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مقدمه-0

تعريف عملياتي، نگهداري و تعميرات )نگهداشت(، تركيبي است از تمامي اقدامات  در

كه در طول چرخه عمرفعاليت يک دستگاه در جهت حفظ يا فني، اجرايي و مديريتي 

تجديد قواي آن در راستاي انجام فعاليت و خدمات ضروري مورد نياز به كار گرفته 

، نگهداري و تعميرات )نت( به عنوان يک 3832تا سال  .(30225شود )كرسپو ماركز، مي

يک تعميرات نگهداري و به بعد،  0222از سال  شد. فعاليت توليدي محسوب مي

 0(. 0220همان توليد است )و اين برگ و پينتلون،  در واقعمشاركت داخلي و خارجي و 

ي مرتبط با نگهداري در يک ها فعاليتشامل تمامي نگهداري و تعميرات بطور خلاصه، 

سطح مطمئن دسترس پذيري و قابليت اطمينان سيستم و اجزاي آن و قابليت اجراي 

فعاليتي است كه نگهداري و تعميرات باشد.  كيفيت ميآن در سطح استاندارد و 

هايي كه شامل ساختمان، توليد، ترابري و غيره را  و سيستم ها سازمانهاي مختلف  زمينه

ها از قبيل توليد،كيفيت، كنترل موجودي، بازاريابي و  گيرد و در بيشتر فعاليت در بر مي

همچنين با توجه به ماهيت فعاليت آن در  باشد. پذير مي گذار و تأثير منابع انساني تأثير

آن را در سطح بالايي از نگهداري و تعميرات تكنولوژي بالا، خاص و نيروي كار زياد، 

  1(.0233مديريت قرار داده است )التركي،

توان تركيبي از اقدامات فني، اجرايي و مديريتي دانست  را مينگهداري و تعميرات 

شود  هاي صنعتي استفاده مي دارايي هصرف ي ايمن و بهكه جهت اطمينان بخشي از اجرا

 (. ۱،0202)آيو و يونساكالتانگو

هاي  مسئول ارتقاي عملكرد سيستمنگهداري و تعميرات ي ها فعاليتبطور كلي 

هاي مختلف مثل  توليد هستند كه البته خود متأثر از عملكرد شركت بوده و بر حوزه

وري را  چرخه عمر تاثير گذارند و به طور مشخص نه تنها بهره هكيفيت توليد و هزين

 دهد )الگابرون و همكاران، بخشد بلكه عملكرد كلي شركت را نيز ارتقاء مي ارتقاء مي

0202.)3 

 
 

1. Crespo Marquez 
2. Wayenbergh & Pintelon 
3. Al-Turki 
4. Ayu & Yunusa-Kaltungo 
5. Algabroun et al. 
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توسط سازندگان و توليدكنندگان هر قطعه نگهداري و تعميرات ي ها فعاليتعمده 

ن در عمليات كه اغلب از كليات يا از تجهيز، برحسب نقش، محل استفاده و وضعيت آ

(. 0203شود )كرسپوماركز و همكاران ريزي مي گردد، برنامه استانداردها استخراج مي

و كنترل فرآيند آماري دو ابزار مهم مديريت و كنترل نگهداري و تعميرات مديريت 

 (.0239، 3فرايندهاي توليد هستند )رساي و همكاران

ز اجزاء مهم چرخه عمر تجهيزات است كه بايستي فاز نگهداري و تعميرات يكي ا

قرار نگهداري و تعميرات در حين آن، تجهيزات بطور مطلوب براي عملكرد موثر تحت 

 برابر هزينه اكتساب آن متغير است 02تا  0اغلب از نگهداري و تعميرات هزينه  گيرد.

 (.  3181، 0)ديلون

بر اساس سه موضوع،  نگهداري و تعميراتگيري يكپارچه  چارچوب تصميم

هاي مبتني بر  هاي عملياتي، تخمين قابليت اطمينان به صورت تئوري و داده وضعيت

ريزي توليد و  . مدل يكپارچه برنامه1(0238باشد )ليو و همكاران، رصد وضعيت مي

يكي از هفت  را تا جايي اهميت دارد كه پژوهشگران، اين فرايندنگهداري و تعميرات 

تواند در كنترل و  كه مي دانند ميريزي در واحدهاي توليدي  ي برنامهاصل گيري تصميم

 (3185هاي توليد و موجودي موثر باشد )حسيني و همكاران،  كاهش هزينه

نگهداري و تعميرات (، اجزاء اصلي مدل پيشنهادي 0229) ،۱نارايانامورتي و آرورا

 كردند:ها را به شرح زير بيان  يكپارچه و سيستم مديريت دارايي

سيستم ، سيستم هشداردهنده ،هشدارهاي كلي ،بخش اجرايي ،بخش گرافيكي»

 «، سيستم مستندات.ها جايگزيني دارايي ،گزارش گيري ،سيستم خريد ،ها دارايي

اي از كل  هاي ويژه هايي براي بخش اين مدل جهت بكارگيري ابزارها و راه حل

 ها ارائه گرديده است. دارايي

هاي فيزيكي نگاه ما را از ديد منفي در خصوص خرابي  در حقيقت، مديريت دارايي

ها به خلق ارزش از طريق  قيمت و توقفات دستگاه گراننگهداري و تعميرات ها،  دارايي

 
 

1. Rasay et al. 
2. Dhillon 
3. Liu et al. 
4. Narayanamurthy and Arora 
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ساندو و  سازد ) و افزايش آگاهي رهنمون مي ها فعاليتافزايش طول عمر مفيد، بازسازي 

 (.0200همكاران، 

هاي فيزيكي، بستري براي همكاري و  مدل سازي يكپارچه دارايياز آنجا كه 

خطوط لوله و تأسيسات فراورشي است كه  هاي مرتبط با مخزن، چاه، تخصص  مفاهمه

امكان درک مشترک و قضاوت از كل سيستم را براي كارشناسان مربوطه فراهم 

دري پري و همكاران، هد بود )نتر خوا شده واقع بينانه اخذسازد، بنابراين تصميمات  مي

 دو الزام اصلي مهيا گردد.بايد ها در يک شركت  (. براي يكپارچگي مديريت دارايي3188

 كنند. ي مختلف سازماني كه زنجيره ارزش را تعيين ميها فعاليتيكپارچگي  -3

ها از قبيل اختيارات و  هاي مرتبط با مديريت دارايي تعريف شفافي از نقش -0

 هاي مفهومي استراتژيک شناسايي شاخص(.3،0233و همكاران)رودا  ها مسئوليت

هاي فني، محيطي،  پايدار، شامل شاخصنگهداري و تعميرات شده در مديريت 

 (. 0203، 0باشند)اولاگو و همكاران اقتصادي و اجتماعي مي

 باشند: يكپارچه بصورت زير مينگهداري و تعميرات مفروضات مسئله 

 شود. كند و به تدريج فرسوده مي زمان نو بودن شروع ميتجهيز، كار خود را از  -3

هاي ثابت بصورت افزايشي است و بايد ثابت  تمام پارامترهاي هزينه و هزينه -0

 فرض شوند.

 ها تنظيم گردد در غير اين صورت يد عمليات و وقفهبانگهداري و تعميرات زمان  -1

 تأخير ممكن است به عمليات آسيب برساند. 

پيشگيرانه مربوط نگهداري و تعميرات كاهش عمر بصورت مثبت به هزينه ميزان  -۱

 .شود مي

پيشگيرانه از طريق رصد قابليت اطمينان تجهيز انجام نگهداري و تعميرات  -3

 (1،0202)لين و همكاران. شود مي

اي و  هاي سرمايه هزينه گذار بر هزينه نهايي در انرژي، فاكتورهاي اصلي تأثير

(. بين ۱،0239باشند )رينالدي ها مي درصد كل هزينه 12تا  03د كه تا عملياتي هستن

 
 

1. Roda et al. 
2. Olugo et al. 
3. Lin et al. 
4. Rinaldi 
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جايگزيني وجود  ةو سطح خدمات بايستي رابطنگهداري و تعميرات هاي بالاي  هزينه

كلي سيستم را تضمين نمايد )گايداني  0آوري و تاب 3بتواند توسعه پايدار تاداشته باشد 

رآورد و توسعه ميادين، حفظ و نگهداشت و (. اهدافي چون اكتشاف، ب1،0200و همكاران

هاي توليد صيانتي، مجموعه راهبردهاي  افزايش توان و در نهايت دستيابي به ظرفيت

 هاي مجلس، آيند )مركز پژوهش استراتژيک صنعت نفت در سراسر جهان به شمار مي

و حدود نفت  انباشت شدهميليارد بشكه ذخيره   312ايران با دارا بودن بيش از (.3183

گاز از وضعيت مناسبي براي تامين انرژي در  اثبات شدهتريليون متر مكعب ذخيره  1۱

ي صنعت نفت به دو بخش بالادستي و پايين ها فعاليت.۱هاي آينده برخوردار است دهه

اكتشاف و  :ي بالادستي صنعت نفت عبارتند ازها فعاليتشود. عمده  مي تقسيمدستي 

هاي  هاي داخلي و پايانه ج نفت خام و عرضه آن به پالايشگاهاستخرا حفاري مخازن نفتي،

، پيچيده و هاي صنعت نفت و گاز ر كلي دارايي(. بطو3185 صادراتي )پاپي و همكاران،

باشد. اين  و جهت تعمير و جايگزيني نيازمند توجه متخصصان مي بوده قيمت بسيار گران

هاي  ها در حيطه تجهيزات فرآيندي ثابت و دوار، تاسيسات، ميادين نفتي، دكل دارايي

 درصد 12ها  (. مديريت خدمات چاه3،0203باشند )كريستين سن حفاري و غيره مي

هاي مواد،  هت هزينههاي حفاري شركت است و هر سال يک ميليون دلار ج دارايي

(.1،0202گردد )ايلور و همكاران ها صرف مي براي اين پروژه ساير اموال قطعات و خريد

با توجه به اينكه تجهيزات چاه درسطح و زير سطح، همواره در معرض زوال ناشي از 

براي  ،چاه تند، بر همين اساس مديريت يكپارچهخوردگي، افزايش سن و حوادث هس

ها از مهمترين و خطرناكترين  شود. نشت و فوران چاه ا در نظر گرفته ميه اينگونه چاه

برداري، تعمير،  پيامدهاي شكست يكپارچگي چاه است كه در همه مراحل حفاري، بهره

هاي توليدي و تزريقي نفت و گاز ممكن است اتفاق بيفتد،  تكميل و متروكه سازي چاه

كا براي اطمينان از شرايط بهينه ايمني از اين رو توسعه يک سيستم مديريتي قابل ات

ها و يک سيستم جامع  چاه حياتي است و ضرورت تدوين استانداردها، دستورالعمل

 
 

1. sustainability 
2. resilience 
3. guidani et al. 

 3188. وزارت نفت، ۱

5. Chrstiansen 
6. Iloure et al. 
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(. توليدكنندگان 3۱23شود )شانا،  مديريت يكپارچگي چاه بيش از پيش احساس مي

 نفت و گاز اغلب با توجه به طراحي تاسيسات و الزامات ايمني در راستاي توليد مستمر

 خيز نفتهاي اقتصادي باعث شد تا شركت ملي مناطق  نمايند. وجود تحريم فعاليت مي

جنوب قادر به عرضه محصولات خود به بازارها و حتي شركاي تجاري خود در سطح 

رقابتي نباشد و اين چالش باعث شد تا سطح پايداري اقتصادي در برون سپاري به حد 

 (.3۱23و همكاران،  اي كاهش يابد ) پيشه جو بسيار گسترده

هاي سازماني و افراد، كاهش هزينه  يكپارچگي عمليات باعث بازدهي توليد دارايي

گردد. همچنين باعث افزايش  پذيري در عمليات مي توليد، ارتقاء كيفيت و انعطاف

استحصال از مخزن )افزايش برداشت(، افزايش توليد و كاهش خطرات ايمني، بهداشت و 

 (.0238د ) تاسمين و همكاران، گرد محيط زيست مي

ها بسيار  ر نگهداشت داراييتواند د در اين راستا رويكرد اقتصاد مقاومتي مي

ريزي و اجراي اقدامات  گذار باشد. با توجه به اهميت يكپارچگي در انجام برنامهتأثير

هاي درون چاهي،  هاي نفت و گاز از قبيل قسمت وابسته و مرتبط به هم در توليد چاه

ها،  رچاهي، تأسيسات فراورش، خطوط لوله انتقال، جاده دسترسي، موقعيت چاهس

خطوط لوله آب، حراست، ترابري و ديگر واحدهاي مرتبط، تاكنون تحقيقي با موضوع 

با عنايت  لذا .گاز صورت نگرفته است هاي نفت و ارائه چارچوب يكپارچه نگهداشت چاه

و  ها فعاليتاقتصاد انرژي، تنوع و تعدد  هاي نفت و گاز در توليد و به اهميت چاه

هاي متناسب نگهداري و تعميرات مربوطه، همچنين وجود ادارات و واحدهاي  روش

متعدد درگير رصد، بررسي، مهندسي و اجراي فرآيندها در يک شركت توليدي نفت و 

 مقاومتي و استفاده گاز، وجود يک سيستم مدون، منسجم و يكپارچه با رويكرد اقتصاد

هاي دانش بنيان در توليد   هاي موجود، امكانات، تجهيزات، شركت بهينه از دارايي

باعث  چنين سيستم مدون و منسجمياست.  ضروريقطعات يدكي و افراد با تجربه 

 ها فعاليتهاي توليد و عمليات را به هم مرتبط نموده و  شكوفايي توليد گرديده و مؤلفه

رساند. در اين راستا، هدف اين مقاله ارائه  نجام ميبه ابا يكپارچگي و يكنواختي را 

 باشد. هاي نفت و گاز با رويكرد اقتصاد مقاومتي مي چارچوب نگهداشت چاه
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مبانينظريتحقيق-3

ي ها فعاليتهاي نفت و گاز از مهمترين  و فرآيندهاي نگهداشت چاه ها فعاليت

ها منبع  ي توليدي نفت و گاز با فرآيند مستمر تجهيز محور هستند، زيرا چاهها سازمان

 .(0202باشند )ايلور و همكاران،  مي ها سازمانتوليد و مهمترين دارايي فيزيكي اين 

دول جها به شرح زير در  نفت و گاز در اين بخش يها ي نگهداشت چاهها فعاليت

 گردد: ( ارائه مي3شماره )

ها،دستگاههاوتجهيزاتمربوطهينگهداشتچاههايتفعال.0جدول

 هاوتجهيزاتمرتبطدستگاه نوعنگهداشت

 ها  انگيزش چاه -3

 دستگاه لوله مغزي سيار -3

 دستگاه چاه پيمايي  -0

 دستگاه پمپاژ سيالات -1

 دكل تعميراتي -0 ها  تعمير وتكميل چاه -0

يكپارچگي)سيمانكاري و جداره  -1

 ها گذاري(چاه

 دكل تعميراتي-3

 ادوات سرچاهي و تاج چاه -0

 دستگاه پمپاژ سيمان-1

 0202ايلور و همكاران،منبع: 

 

هاي فيزيكي در صنايع توليد و فراورش مخازن  سازي يكپارچه دارايي مدل

كه در دهه  باشد ميبرداري از منابع نفت و گاز  جديد در بهره يهيدروكربني، رويكرد

تأثيرات مراحل  لحاظاخير به يک استاندارد تبديل شده است. منظور از يكپارچگي، 

برداشت از مخزن )مخازن(، طراحي توليد چاه، خطوط لوله انتقال سطح الارضي و 

ي ارزش توليد است )ندري پري  تأسيسات فرآورش بر يكديگر در حفظ پايداري زنجيره

 (.3188و همكاران، 

رخداد خرابي از قبل، كمک شاياني به تيم نگهداري و تعميرات كرده و  بيني پيش

كند. براي  آنها را از قبل براي انجام عمليات مورد نظر براي رفع خرابي آماده مي

ريزي كرده، كارگاه و وسايل را آماده نموده و در صورت نياز به سفارش  تعميرات برنامه

 (.3۱22پردازند ) خليلي،  قطعه و كالا مي
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هاي نفت و گاز مانند هر محصول ديگري داراي چرخه عمر بوده و در اين  چاه

هاي فرآيند عمليات حفاري  باشد كه به بخش نگهداري و تعميرات مينيازمند چرخه 

 .دهد مينشان اين چرخه را ( 3شكل ) .هاي نفت و گاز تعبير گرديده است چاه
 

 
هاينفتوگازهايفرآيندعملياتحفاريچاهنموداربخش.0شكل

(0710،برداريبهرههايمهندسي)مجموعهدستورالعمل

ها براساس مجموعه اصولي از قبيل ارزش، همراستايي، رهبري و  مديريت دارايي

ها را با فرآيندهاي اصلي  كه يكپارچگي فرآيندهاي مديريت داراييشود  انجام ميتعهد 

هاي اطلاعاتي، لجستيک و عمليات  سيستم مديريت سازمان از قبيل مالي، منابع انساني،

 .(023۱، 333222هاي فيزيكي  كند )استاندارد بين المللي مديريت دارايي دنبال مي

ترين  هاي حفاري در صنايع نفت و گاز از تخصصي عمليات حفاري توسط دستگاه

رسا و از مشاغل با ريسک بالا در جهان محسوب ف ي پيچيده، پر هزينه، طاقتها فعاليت

 هاي: شود. اين فرايند شامل بخش مي

متروكه و  ،سرويس و خدمات ،تكميل چاه ،عمليات حفاري ،سازي سايت آماده

 باشد.  تعليق كردن چاه، مي

هاي زيست محيطي  آسيب فراواني براي وارد آوردن از پتانسيل ها فعاليتاين 

هايي را در هوا، آب، خاک و اثراتي را بر فعاليت انسان  واند آلودگيت برخوردار است كه مي

 (.3۱23برداري ،  هاي مهندسي بهره )مجموعه دستورالعمل به دنبال داشته باشد.

 
 

1. ISO 55000:2014 
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باشد  ها يک فعاليت جامع، همه گير و مستمر مي مديريت يكپارچه در كنترل چاه

حمايت مسئولان و مديران هاي گسترده بين بخشي )بين سازماني( و  كه به همكاري

گلپايگاني و  ارشد در تمامي سازمان، به عنوان يک رسالت مهم و اساسي نياز دارد )

 (.3183يوسفي، 

ها و  نگهداري از دستگاه به اندازهيكپارچگي چاه در تمام صنايع اكتشاف و توليد 

ه است كه . تحقيقات نشان دادباشد مي ها تجهيزات مهم بوده و دغدغه بيشتر اين شركت

شدت  . لازم به ذكر استها داراي مشكلات عدم يكپارچگي هستند تعداد زيادي از چاه

تر،  اين مشكلات بستگي به ناحيه چاه، سيال مخزن و طول عمر چاه دارد. به بيان ساده

ها اطمينان از عملكرد صحيح تجهيزات نصب شده بروي چاه در شرايط  يكپارچگي چاه

تواند يكپارچگي آن را به  انحراف از عدم كاركرد صحيح آنها مي عملياتي است و هر گونه

 (.3188خطر بيندازد )رياضي پور، 

هاي هيدروكربوري، رويكردي است كه در دهه اخير به  الگوسازي يكپارچه دارايي

جنوب  خيز نفتيک استاندارد تبديل شده است و براي نخستين بار در كشور در مناطق 

هاي فيزيكي نفتي بدين  كاربردهاي طرح مدل يكپارچه دارايي شود. مهمترين اجرا مي

 باشد: شرح مي

، تهيه طرح توسعه واقع بينانه، بهينه سازي 3اي اي ناحيه تهيه طرح كلان توسعه

 ها و كمپرسورها سازي زمان نصب پمپ بهينههاي توليد،  شناسايي گلوگاه توليد و تزريق، 

  0مسيريابي خطوط لوله رو سطحي. و

جريان مستمر است. لذا بديهي است هر سازه  يک ها بصورت فرآيندي و توليد چاه

 بودهو محصولي كه داراي چرخه عمر باشد به نگهداري و تعميرات )نگهداشت( نيازمند 

يک موجود  مثابة ها را، به توان چاه ان ميباشد. بدين س و سلامت تجهيزات آن مهم مي

هاي زمين اتفاق  آن بصورت طبيعي و در اعماق لايهت فعاليزنده تلقي نمود كه بخشي از 

 (.318۱ باشد )عادل زاده و عادل زاده، افتد و بخش ديگر مربوط به سازه چاه مي مي

براي اينكه يک چاه نفت و گاز بطور اثربخش توليد نمايد، از عوامل زيادي تاثير 

بتني بر قابليت منگهداري و تعميرات پذيرد. در اجراي مطمئن و موفقيت آميز  مي

 
 

1. MMDP 
 0011. پايگاه اطلاع رسانی نفتخیز 2
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، بلكه به ابزارهاي فني عنوان راهنما وش و تئوري علمي به، نه تنها يک ر3اطمينان

 (. 0،0231باشد )تانگ و همكاران مناسب نيز نياز مي

 مشاهده نمودتوان  اقتصاد مقاومتي مبحثي در اقتصاد است كه براساس آن مي

ومت كند و درعين حال از اين هاي مختلف مقا چگونه اقتصاد قادر است در مقابل ضربه

ها آسيب نبيند. حفظ ماهيت و هويت اقتصاد، توانمندسازي و افزايش كارايي  ضربه

مديريت و نظم اداري، اصلاح زمينه فعاليت فعالان اقتصادي، احترام به محصولات 

ساخت داخل، تاكيد بر فعاليت دانش بنيان، سلامت اقتصادي، جلب مشاركت عموم 

هاي توليدي،  وانمندي و بازدهي نيروي كار، استفاده از حداكثر ظرفيتمردم، تقويت ت

هاي كشور، توجه به زندگي مردم  جلوگيري از تعطيل شدن واحدهاي توليدي و كارخانه

جامعه، تقويت روحيه خودباوري و خود اتكايي، حداكثر كردن استفاده از امكانات و 

پذيري كشور در جريان مبادلات با  يبتجهيزات موجود در كشور، پايين آوردن درجه آس

نگهداري و هاي اقتصادي و  دهد كه ميان مؤلفه خارج. تحقيقات انجام شده نشان مي

ور ارتباط مثبت و معناداري وجود دارد ) برزگر وجهي آبادي و همكاران،  بهرهتعميرات 

3۱23.) 

يي و عملياتي با عنايت به موارد پيش گفته، در اين پژوهش به دنبال چارچوبي اجرا

ها،  ، ادارات، مديريتها سازمانهاي نت،  هستيم كه تمامي منابع و موارد، رفتارها، روش

و  33222ها، زنجيره تامين، زنجيره ارزش، استانداردهاي ايزو  ها، افراد، هزينه فناوري

هاي مهم  و شاخص ، بهداشت و محيط زيستايمني، ۱3223، 3۱223، 8223، 3۱00۱

گيرد و به نوعي بتواند متناسب با صنعت نفت ايران و موضوع با را در بر ه گهداشت چاهن

هاي نفت و گاز با رويكرد اقتصاد مقاومتي در اقتصاد  چاهنگهداري و تعميرات تخصصي 

 انرژي، چارچوبي يكپارچه را ارائه نمايد.

 پيشينهتحقيق-2

هاي مختلف  در حوزههاي مختلف نگهداري و تعميرات  ها و چارچوب در اين تحقيق مدل

اند كه به  مورد بررسي قرار گرفته 0201تا  3882به ويژه حوزه نفت و گاز از سالهاي 

 گردد. تعدادي از مهمترين آنها در ذيل اشاره مي
 

 

1. Reliability Centered Maintenance (RCM) 
2. Tang et al. 
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چارچوب مهندسي قابليت اطمينان »كه به عنوان فارسي  3«1آيريم»چارچوب 

ارائه شده است، براساس تجربيات حاصل  «ها در صنايع ايران مديريت نگهداشت دارايي

تهيه شده است و مبتني بر  1كرسپو ماركز 0«مدل مديريت نگهداشت»سازي  از پياده

، تدابير و سند 33222، الزامات استاندارد ايزو ۱«موسسه مديريت دارايي»الزامات مدل 

نها را راهبردي مديريت دارايي وزارت نفت جمهوري اسلامي ايران بوده و الزامات آ

(، هزينه 3189پور و سيدحسيني، ) حاتمي (.3۱23دهد )برزگر و همكاران، پوشش مي

و دسترسي به اطلاعات محرمانه شركت را مهمترين نگهداري و تعميرات نت، كيفيت 

ي نگهداري و تعميرات براساس مفهوم ها فعاليتبرون سپاري  گيري تصميمعوامل در 

 اقتصاد مقاومتي شناسايي نمودند.

(، انتخاب روش مناسب جهت نگهداري و 3189رمضاني دهقي )بق تحقيق ط

. باشد مياقدامات، قبل از انجام نگهداري و تعمير ترين  تعمير تجهيزات، يكي از اساسي

اين انتخاب به عوامل متعددي نظير ابعاد سازمان، سطح تكنولوژي و پيچيدگي ماشين 

، حساسيت سازمان به امر برداري بهرهآلات، استاتيک يا ديناميک بودن آن، سرعت 

توقف، داشتن و نداشتن ماشين آلات يدكي، سطح علمي و تجربي كاركنان واحد 

 تعميرات و... بستگي دارد.

باشد كه  يک فرايند سيستماتيک مي 3نگهداري و تعمير مبتني بر قابليت اطمينان

ان كل سيستم تعمير و نگهداري تجهيزات مختلف يک سيستم را با قابليت اطمين

نمايد. از اين رو مراحل تدوين برنامه تعميرات و نگهداري مبتني بر قابليت  مرتبط مي

 باشد: اطمينان داراي مراحل هفت گانه زير مي

 ، انتخاب تجهيزات بحراني -3

  ،تعيين وظايف و استانداردها -0

  ،هاي عملياتي تعيين خرابي -1

  ،ها و علل آنها تعيين نوع خرابي -۱

  ،ها تعيين تبعات و خرابي -3
 

 

1. iReam3 (Iranian Reliability Engineering and Asset Maintenance Model) 
2. MMM (Maintenance Management Model) 
3. Crespo Marquez 
4. IAM (Institute Asset Management) 
5. RCM 
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 و انتخاب روشهاي مناسب تعمير و نگهداري -1

 تدوين الگوي مناسب تعمير و نگهداري.  -5

مبتني بر قابليت اطمينان كه پرهيز از نگهداري و تعميرات با توجه به ماهيت بحث 

هاي  ترين بخش است، اين بخش جزء اساسي بر اذ تصميمات پر مخاطره و هزينهاتخ

 (.3185)اصغري قراخيلي و فتوحي فيروزآباد،  ين استراتژي تعمير و نگهداري استتدو

قابليت اطمينان مالي شركت و  دريافتند(، در پژوهشي 3181) حيدريه و همكاران

سپاري نگهداري و  صلاحيت شركت در پروژه ميداني، مهمترين معيار انتخاب برون

روي نظام  هاي پيش ( چالش3۱22)مهتدي  باشد. تعميرات تجهيزات حفاري نفت و گاز مي

گروه شامل آموزش، مستندسازي و  32مديريت نگهداري و تعميرات در ايران را در 

آوري اطلاعات، زيرساخت و ابزار، قطعات و انبارداري، ساختار، فرآيند و  مديريت دانش، فن

برون سازماني،  نيروي انساني، دانش و فناوري، نظام مديريت و ارتباطات درون سازماني و

 كره است.بندي  دستهنگهداري و تعميرات گيري و ارزيابي عملكرد و عمليات  گزارش

هاي  ها و فرصت چالشضمن ارائه ( 0203) 3تابوآوا و همكاراندر مطالعات خارجي، 

سازد  در عمليات و نگهداشت منطقه نفت و گازَ، خاطر نشان مي 0پايش مبتني بر وضعيت

بينانه و پيشگيرانه براساس وضعيت  وضعيت، يک استراتژي پيشكه پايش مبتني بر 

در آن باشد و  ميجدا اي تعريف شده  هاي پيشگيرانه دوره برنامهباشد كه  مي ها دارايي

پارامترهاي سلامت تجهيزات به صورت واقعي و عيني از قبيل درجه حرارت، خوردگي و 

 گام اساسي در ايجاد يک برنامهشش  آنهاگيرند. همچنين  جريان مورد پايش قرار مي

 باشد:  اثربخش و پايدار پايش مبتني بر وضعيت را بيان نمودند كه بدين شرح مي

  ،ها انتخاب دارايي -3

 ،گذاري شناخته شده احتمال حالات خرابي شناسايي و هدف -0

 ،هاي پايش مبتني بر وضعيت انتخاب فناوري -1

 ،پايش وضعيت مبتني بر وضعيت انتخاب شدههاي  ها براي فناوري مرزبندي سنجش -۱

 و ايجاد و انجام برنامه پايش مبتني بر وضعيت -3

 اجرا. -1

 
 

1. Taboada et al. 
2. CBM (Condition Base Monitoring) 
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فيزيكي به خصوص در عمليات صنعت نفت و  ،هاي دارايي امور مربوط به سيستم

با  باشد. مي ها سازمان روي پيش چالش بزرگ يکگاز كه داراي اهميتي پيچيده هستند، 

، 0اس پي يجبا استفاده از تكنولوژي  توان مي 3زات در زمان واقعيه مدل رصد تجهيئارا

، محل، وضعيت، تاريخچه و سوابق وضعيت ۱و شناسايي فركانس راديويي 1باركد

ايلور و ) ها را افزايش داد مطلوبيت دارايي درصد 9/12را تا نگهداري و تعميرات 

 (.0202همكاران، 

ي است كه در آن بررسي عملكرد و مدل يكپارچه نگهداري و تعميرات، سيستم

مبتني بر اطمينان و نگهداري و تعميرات ريزي  ها و رديابي آن، برنامه اجرا، ثبت هزينه

نگهداري و ريزي  كنترل، نظارت بر وضعيت و كنترل بازخورد بصورت برخط و برنامه

 (. 0223شود )تو و همكاران، يكپارچه و كنترل را شامل ميتعميرات 

در كلاس جهاني مزاياي زير را به نگهداري و تعميرات اجراي چارچوب سيستم 

 دنبال خواهد داشت:

 ،ايجاد ساختار رقابتي در توليد -3

 ،وري بالا بهره -0

 ،كاهش كلي عمليات اضطراري -1

 ،كاهش خريد -۱

 ،ها ارتقاء و اثربخشي سيستم توليد با حذف اتلاف -3

قابليت نگهداري و قابليت اطمينان براي كاهش توسعه تجهيزات، در طراحي  -1

 ،هزينه چرخه عمر

كيفيت محصول خوب، از طريق تحليل تحقيقات و ارتقاء فرايند، مواد، و  -5

 ،وضعيت تجهيزات

رساندن حوادث در سلامت افراد و تميزي محل كار و حفاظت به صفر كمک در  -9

 ،از محيط زيست

 ،ي شدن كاركنانپذيري و چند مهارت توسعه انعطاف -8

 
 

1. RTEM(Real Time Equipment Monitoring) 
2. GPS (Geographical Positioning System) 
3. Barcode 
4. RFID (Radio Frequency Identification) 
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 و هاي سودآور ي در داراييگذار سرمايه -32

اي نت، كارگروهي و  هاي رايانه خدمات بهتر به عمليات از طريق سيستم -33

 .3(.0233ها )ميشرا و همكاران ، استفاده از جديدترين ابزارها و فناوري

 ها عبارتند از:  مؤلفه تنظيم گرديده است. گام 12بعد و  1گام،  3در  MAMSSAمدل 

 ،نقصي )تعمير بعد از خرابي( بي -3

 ،آگاهي )تعمير قبل از خرابي( -0

 ،درک )اندازه گيري، تعمير و تنظيم( -1

 و تنظيم شود، بلكه ارتقاء يابد( و استعداد )نه فقط تعمير -۱

 (.0200)مديريت دارايي ماير،  تعالي )بهبود مستمر( -3

رچه بهينه نگهداري و تعميرات در سطوح ( ساختار يكپا0231)، 0عبدالحفيظ

عملياتي كه شامل كنترل قطعات يدكي و ارزيابي ريسک است را در صنعت نفت ارائه 

ها، بستگي به تلاش و كوشش  در شركتنگهداري و تعميرات نمود. جهت تعيين حدود 

زات آنها در افزايش توليد به همراه تضمين ايمني، جريان بيمه و قابليت اطمينان تجهي

 دارد.

ه باشد. چرخ يک چارچوب يكپارچه، ابزاري تحليلي با چند متغير و مفهوم مي

اي از چارچوب يكپارچه به كار گرفت و فرآيند را رصد  توان در هر مرحله را مي1دمينگ

3(0235پي مک )نگهداري و تعميرات (. چارچوب 0235، ۱)رادست نمود
انجمن  

مورد ارائه  335و  مؤلفه 31گروه،  32، در كانادا كارخانهنگهداري و تعميرات سي و دمهن

هاي دهگانه به  گرديده است. در اين چارچوب، براي انجام هر يک از مراحل و گروه

 ، ابزارها، موارد و تجاربي اشاره شده است.ها مؤلفه

ي ها مؤلفههاي توليدي نفت و گاز بسيار پيچيده و معمولاً از چندين  سيستم

 اند كه شامل: يل گرديدهمدلهاي توليدي تشك

 ،هاي سيال و جغرافيايي سازي مخزن با استفاده از داده هاي مخازن با شبيه مدل -3

 ،هاي توليدي همراه ادوات جرياني مطمئن هاي شبكه ها و مدل چاه -0
 

 

1. Mishra et al. 
2. Abdolhafiez 
3. PDCA(Plan Do Check Act) 
4. Rodseth 
5. PEMAC (Plant Engineering & Maintenance Association of Canada) 
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 و هاي تجهيزات سطح الارضي سازي مدل شبيه -1

 باشند. هاي اقتصادي مي مدل -۱

كاملي است از مديريت، توسعه، عمليات، نگهداري و بررسي مديريت دارايي فرايند 

هاي  وري و قابليت اطمينان در طول چرخه عمر دارايي منابع در جهت ارتقاء بهره

 (.0200سازمان )باجاج و كارو پانيكر، 

ها سه كميت اساسي اهداف، متغيرها و  سازي يكپارچه دارايي در كل، مدل

ي ها فعاليتيكپارچگي (. 0235، 3ي و همكارانهد) هدد ها را مد نظر قرار مي محدوديت

دهند و از آنجايي  اي را تشكيل مي عمليات نگهداشت با همديگر شبكه حياتي و پيچيده

كه صنايع هيدروكربوري بخش بسيار مهم و تأثيرگذار در اقتصاد است، لذا هرگونه 

گذارد. از اين  ثير مياختلال يا نوساني در تامين اين محصولات، بر كل اقتصاد جهان تأ

ها و قابليت  تواند طول عمر دارايي  هدفمند مينگهداري و تعميرات رو وجود يک 

از هزينه عمليات درصد 33(. هر ساله حدود 00202اطمينان را افزايش دهد )قيطان 

اضافه گردد كه  درصد ۱تواند هر ساله  شود و اين عدد مي مينگهداري و تعميرات صرف 

هاي متنوعي  تواند پيشگيري هاي مختلف نت، مي يابد. روش با توان عملياتي افزايش مي

نگهداري و (. مقررات ضعيف 0202ها ارائه نمايد )لين و همكاران، را در مقابل خرابي

تاثير زيادي بر روي مشكلات اقتصادي، محيطي و اجتماعي دارد و پارادايم تعميرات 

دهد. نتايج تحقيق حاكي از آن است كه تعهد  الشعاع قرار مي را تحت 1رتوليد پايدا

ضعيف مديريت ارشد، فقدان يک سيستم استاندارد ارزيابي عملكرد، هماهنگ نبودن 

پايدار و مقاومت در مقابل تغيير در نگهداري و تعميرات فناوريها، عدم آگاهي ذينفعان از 

باشند  بينانه پايدار مي پيشهداري و تعميرات نگهاي اصلي مقررات  سازمان از محدوديت

ها و  (. با توجه به مطالعات انجام شده،پژوهشگران به مؤلفه۱،0203)كاروپيا و همكاران 

ها در جدول  اند كه اين شاخص هاي كليدي عملكرد نگهداشت اشاره نموده شاخص

 ارائه گرديده است. 0شماره

 
 

 
 

1. Hoda et al. 
2. Ghaithan 
3. Sustainable Manufacturing 
4. Karuppiah et al. 
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نگهداشت(KPIهايکليديعملكرد)شاخص.3جدول

 منبع،پژوهشگران هايکليديعملكردشاخص رديف

الي   3

31 

كميت و  -۱تطابق با تغيير  -1انعطاف پذيري  -0سريع  گيري تصميم -3

سرعت ارائه  -5تعهد مديران عالي  -1پاسخگويي سريع  -3كيفيت خدمت 

كاركنان توانمند چند مهارته  -8گيري از فناوري مناسب  بهره -9خدمات 

 -30يكپارچگي فرآيندها  -33خود كنترلي نگهداري و تعميرات  -32

سبک مديريت  -3۱تامين تقاضا  ريزي برنامه -31هماهنگي و همكاري 

 يكپارچگي و پيچيدگي كم  -31سازمان مجازي  -33مشاركتي 

آقايي و همكاران 

(318۱) 

 03الي35

 -38مقررات براساس عمر  -39نگهداري و تعميرات راهبردهاي  -35

نگهداري و نتايج  -03مقررات براساس خرابي  -02مقررات براساس زمان 

 يشگيرانهو پتعميرات 

و همكاران 3عرب 

(0235) 

الي  00

05 

هاي سازماني )ساختار،  مسئوليت -01نوع فرايند و محصول در صنعت  -00

 -03نگهداري و تعميرات هاي مديريت  فلسفه -0۱تمركز زدايي، پيمانكاري( 

 اي پشتيباني رايانه -05جعبه ابزار مديريتي  -01گزارش عملكرد 

 0پين تلون و جلدرز

(388۱) 
 

الي  09

11 

ميانگين زمان تعميرات  -08( MTBFميانگين زمان بين خرابيها ) -09

(MTTR )12- هزينه تعويض در  -13ها  دارايينگهداري و تعميرات هاي  هزينه

اثربخشي كلي  -11مدت زمان انجام دستور كارها  -10مقابل هزينه تعمير 

 (OEEتجهيزات )

 (0202)1لائوباخ 

الي  1۱

18 

قابليت  -15تعداد خرابيها  -11پيمانكاري فرعي  -13بودجه  -1۱

 ها( گردش مواد )جابجايي -18ميزان برنامه  -19تعميرپذيري 

پين تلون و واسنهاو 

۱(3882) 

الي  ۱2

۱1 

سازگاري،  -۱0سازگاري، ثبات دماي چاه  -۱3سازگاري، ثبات چاه  -۱2

 بهينه سازي - ۱1ثبات حجم خروجي چاه

 هدي و همكاران

(0235) 

الي  ۱۱

31 

 -۱5ابزار و تجهيزات  -۱1هاي ديگر  كارهاي بخش - ۱3واحد اجرا  -۱۱

 -32انحرافات ممكن از برنامه  -۱8گزارش سوابق  -۱9رويه ها، چک ليست 

آمادگي  -30كنترل اتلاف توليد شده  -33هاي ممكن  مجوزها، تاييديه

 تاريخ، زمان و دوره نت -31واحدهاي ديگر

 (0231)3مورتي 

الي  3۱

35 

تاثير بر  -31تاثير بر ايمني محيط  -33تاثير ايمني كاركنان  -3۱

 پيچيدگي نت -35ي سيستم ها فعاليت

تانگ و همكاران 

(0231) 

 (0239رينالدي ) افزونگي، فراواني -39 39

 
 

1. Arab et al. 
2. Pintelon & Gelders 
3. Laubach 
4. Pintelon & Wassenhove 
5. Murthy 
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 منبع،پژوهشگران هايکليديعملكردشاخص رديف

الي  38

5۱ 

 -10بازرسي مستقل  -13مالكيتينگهداري و تعميرات  -12بهره وري  -38

 -13مديريت عملكرد  -1۱هاي انگيزشي  برنامه -11اپراتورهادرگير كردن 

خودتحليلي  -15طراحي )تدوين( برنامه اصلي )سربرنامه( -11بهبود مستمر 

هاي نت،  سيستم -52( 5Sفلسفه آراستگي محيط ) -18تعهد قانوني  -19

مديريت -51مديريت دانش -50پشتيباني تاسيسات -53ها  مقررات، روش

 در كلاس جهاني اري و تعميرات نگهد -5۱منابع 

ميشرا و همكاران 

(0233) 

الي  53

58 

  -59قابليت اطمينان تحويل  -55تطبيق كيفيت -51حذف اتلاف  -53

 خلاقيت و نوآوري  -58انعطاف پذيري حجم 
 (023۱)3جادهاو 

الي  92

90 

هزينه چرخه  -90( OHIشاخص كلي سلامت ) -93ميزان عمر )سن(  -92

 (LCCعمر )

آيو و كالتونگو 

(0202) 

 (0235رادست ) سنجش )اندازه گيري( -9۱( ها فعاليتشناسايي مشاغل ) -91 9۱الي91

الي  93

99 

 -91اثربخش نگهداري و تعميرات صرفه جويي اقتصادي به واسطه  -93

هزينه  -99ي گذار سرمايه -95غيرموثر نگهداري و تعميرات اتلاف به واسطه 

 جهت اپليكيشننگهداري و تعميرات بالاي 

ال گابرون و 

 (0202همكاران )

الي  98

83 

هاي جاري )عملياتي(  هزينه -82( AOTمجموع زمان عمليات ) -98

(Opex)83- هزينه ( هاي سرمايه ايCapex) 

كرسپوماركز و 

 (0203همكاران )

الي  80

83 

 CMMS/EAMهاي  سيستم -81نگهداري و تعميرات ي ها سازمان -80

 مديريت مستندات )اسناد( -83پيش بينانه نگهداري و تعميرات  -8۱

فردريكون و لارسون 

0(0230) 

الي  81

322 

استفاده از مواد  -89مصرف انرژي  -85ها  محدوديت ظرفيت زيرساخت -81

مجموع دفعات  -322پذير  استفاده از مواد تجديد -88خطرزا در محيط 

 هاي اضطراري بازرسي

يم ملو و آمور

 (023۱)1همكاران 

الي  323

32۱ 

 -321فناوري اطلاعات  -320تكنولوژي )چند دوره عمر تجهيز(  -323

 سود -32۱چرخه حيات 

واين برگ و پين 

 (0220تلون )

الي  323

33۱ 

اندازه گيري )سنجش(  -325زيرساخت  -321تحقيق و توسعه  -323

ارزيابي  -332ظرفيت تنوع و  -328هاي آموزشي  دوره -329ايمني 

آلودگي زمين )خاک(  - 330آلودگي هوا  -333تداركات داخلي و تامين 

 يكپارچگي - 33۱آلودگي  -331

اولاگو و همكاران 

(0203) 

الي  333

31۱ 
 

 -339نرخ سود به درآمد  -335رشد درآمد  -331سود خالص  -333

درصد تبعيت از برنامه  -302كاهش هزينه  -338ها  بازگشت در دارايي

گازهاي  -301گازهاي گلخانه اي  -300بهبود عملكرد تحويل  -303توليد 

نشت  -301آب شرب مصرف شده  -303گازهاي مشعل  -30۱مشتعل 

 ۱الحاني و منيراحمد

(0235) 

 
 

1. Jadhav 
2. Fredriksson & Larsson 
3. Amorim-Melo et al. 
4. Elhuni & Munir Ahmed 
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 منبع،پژوهشگران هايکليديعملكردشاخص رديف

 -308ميزان تكرار حوادث  - 309)اتلافكاهش ضايعات  - 305نفت

 -313توسعه، تامين و تداركات محلي  -312ي اجتماعي گذار سرمايه

 -311تنوع و ظرفيت نيروي كار -310جلوگيري از انحراف و فساد مالي 

 آموزش وتوسعه نيروي كار -31۱درگير شدن نيروي كار 

الي  313

333 

313-CBM  315كاليبراسيون تجهيزات اندازه گيري -311فعاليت هر-

ي ها فعاليت-318علل تاخير در اجراي دستوركارها -319تغيير در طراحي 

نگهداري و هزينه  -3۱2تكراري و دوباره كاري نگهداري و تعميرات 

در توليد هر نگهداري و تعميرات هزينه  -3۱3به ازاي هر )چاه( تعميرات 

هر نگهداري و تعميرات هزينه ساليانه  -3۱0كعب گازبشكه نفت و هر متر م

درصد خرابيهاي  -3۱۱درصد خرابيهاي منجر به حادثه انساني -3۱1)چاه( 

 -3۱1مدت زمان قطع جريان ) چاه(  -3۱3منجر به آلودگي محيط زيست 

 -3۱9قابليت تعمير پذيري -3۱5درصد قابليت دسترسي فني تجهيزات

 -332سبت خرابيهاي تكراري به كل خرابيها  ن -3۱8زمان آچار هر فعاليت 

درصد دستور كارهاي توليد شده براي -333درصد دستور كارهاي تأخيري 

 -331شده   ريزي برنامهدرصد دستور كارهاي -PM 330ي ها فعاليتاجراي 

سه تجهيز با بيشترين خرابي  -33۱نشده  ريزي برنامهدرصد دستور كارهاي 

 تكرار سه خرابي با بيشترين -333

منشور راهبري 

الزامات سامانه 

نگهداري و تعميرات 

،شركت ملي گاز 

 3189ايران ، 

 

 خيز نفتگاز كشور در شركت ملي مناطق  درصد 31نفت خام و  درصد 92حدود 

موارد فوق الذكر و ديگر  علاوه بر. در اين تحقيق سعي شده 3گردد جنوب استخراج مي

در سطوح مديريتي و عملياتي  ،در صنايع مختلف ها مدل ساير اهداف و موارد مهم در

چارچوب جامع و عملياتي ارائه نمود. يک تا بتوان  استفاده شودنيز در اين تحقيق 

هاي قبلي ، تاكنون  هاي انجام شده و مرور ادبيات پژوهش باتوجه به مطالعات و بررسي

گاز صورت نگرفته هاي نفت و  تحقيقي با موضوع ارائه چارچوب يكپارچه نگهداشت چاه

عت نفت و گاز ناست، لذا موضوع مقاله حاضر، موضوعي جديد و كاربردي بوده و در ص

 .باشد كاملاً كاربردي و عملياتي مي

 روششناسيتحقيق-7

هدف پژوهش حاضر ارائه يک چارچوب يكپارچه كاربردي و عملياتي جهت نگهداشت 

باشد. اين پژوهش از نظر  جنوب مي خيز نفتهاي نفت و گاز در شركت ملي مناطق  چاه

 
 

1. www.nisoc.ir 
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باشد. جامعه آماري اين  هدف، كاربردي و از نظر روش گردآوري اطلاعات، ميداني مي

ها و امور پيرامون آن  پژوهش، مديران، متخصصان و كارشناسان موضوع نگهداشت چاه

باشند. جهت انجام پژوهش حاضر، ابتدا از طريق مرور ادبيات موضوع نگهداشت با  مي

نيمه ساختار يافته با ة استفاده از روش تحليل محتوا تكنيک كدگذاري از طريق مصاحب

گيري هدفمند قضاوتي انتخاب شده بودند،  نفر از خبرگان اجرايي كه به روش نمونه 33

هاي نفت و گاز در شركت ملي مناطق  اقدام گرديد. خبرگان در حوزه نگهداشت چاه

 33دارا بودن حداقل سابقه  -3انتخاب گرديدند: جنوب براساس شرايط زير  خيز نفت

 -1ها  سال سابقه در نگهداشت چاه 32دارا بودن حداقل  -0سال در حوزه نفت و گاز 

براي كامل نمودن اطلاعات و غنا  .هاي مربوطه داراي مدرک تحصيلي كارشناسي رشته

سات ها، جل كار و ماهيت نگهداشت چاه يطبخشيدن مباني نظري و همچنين شرا

هاي تخصصي انجام شد و مسائل مختلف  هاي نيمه ساختار يافته و تشكيل پنل مصاحبه

در اين حوزه مورد بررسي قرار گرفت. به منظور بررسي روايي محتوا و روايي ظاهري، 

پرسشنامه اوليه در اختيار جمعي از استادان و كارشناسان قرار داده شد. به اين ترتيب 

هاي پاسخ، مورد بازنگري قرار گرفت.  أخر سوالات و طيف گزينهتعداد سوالات، تقدم و ت

ها از ضريب لاوشه استفاده شده كه مقدار بدست آمده برابر  براي روايي محتوايي شاخص

از مدل مفهومي حذف كه ها مورد تأييد قرار نگرفت  /. بوده و براي برخي از شاخص۱3با 

شد و در قالب پرسشنامه دلفي، آوري  هاي اوليه جمع گرديدند. پس از آن شاخص

هاي نفت و گاز شناسايي گرديد كه در سال  ها و اقدامات نگهداشت چاه فهرستي از شيوه

 3۱زير مؤلفه و  35جنوب صورت پذيرفت.  خيز نفتدر شركت ملي مناطق  3۱23

بعد اصلي بدست آمد. در گام بعدي با استفاده از روش مدل سازي  1مؤلفه در قالب 

بندي چارچوب يكپارچه نگهداشت  سطح بندي و فسيري، توالي، اولويتساختاري ت

اكتشافي به  -هاي نفت و گاز ارايه گرديد. در بخش كمي از يک روش توصيفي چاه

صورت مقطعي استفاده گرديد كه هدف آن طراحي مدل )چارچوب( ساختاري و تعيين 

روش دلفي در سه دور و با باشد. در اين بخش با  هاي مدل مي روابط بين ابعاد و مؤلفه

هاي چارچوب  ها و زير مؤلفه ، مؤلفهابعاد ،3هاي كمي و نرم افزار ايموس  استفاده از روش

ارائه شده به شرح زير اعتبار سنجي گرديدند. براي محاسبه روايي همگرا نيز از شاخص 

 
 

1. AMOS(Analysis Of Moments Structures) 
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باشند  32/2كه اگر مقاديرآن بيش از  گرديد، استفاده 3ميانگين واريانس استخراج شده

( نتايج 3893، 0دهنده تائيد اعتبار همگراي ابزار پژوهش است )فورنل و لاركر نشان 

 آمده است.  1محاسبات در جدول شماره 
 

گيريپارامترهايمدلاندازه.2جدول

 مقدارآلفا AVE معناداري بارعاملي CVR CVI شاخصها ناممولفه..

1 

1 100% 1 61/0 71/8 

58/0 82/0 

2 100% 1 79/0 00/10 

3 100% 1 66/0 10/9 

4 80/0 9/0 61/0 92/8 

2 

1 100% 1 66/0 31/12 

58/0 85/0 

2 100% 1 66/0 31/12 

3 100% 1 76/0 45/14 

4 100% 1 69/0 10/13 

5 80% 8/0 76/0 65/14 

6 80% 8/0 79/0 10/11 

3 

1 100% 1 68/0 33/9 

56/0 86/0 

2 80% 8/0 75/0 92/9 

3 100% 1 59/0 55/8 

4 100% 1 74/0 83/9 

5 100% 1 54/0 95/7 

6 100% 1 61/0 66/8 

7 80% 9/0 51/0 61/7 

8 80% 8/0 56/0 18/9 

4 

1 80/0 9/0 72/0 66/11 

57/0 79/0 

2 100% 1 80/0 68/12 

 
 

1. AVE (Average Variance Extraction ) 
2. Fornell & Larcker 
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 مقدارآلفا AVE معناداري بارعاملي CVR CVI شاخصها ناممولفه..

3 100% 1 75/0 04/12 

4 80% 8/0 69/0 55/11 

5 

1 %80 9/0 95/0 18/9 

59/0 79/0 

2 100% 1 78/0 29/8 

6 

1 100% 9/0 74/0 41/13 

55/0 83/0 
2 100% 1 85/0 81/14 

3 80/0 9/0 78/0 29/10 

7 

1 100% 1 72/0 24/10 

63/0 77/0 

2 100% 1 83/0 07/11 

3 80% 8/0 71/0 17/10 

4 80% 9/0 61/0 42/10 

8 

1 80/0 9/0 59/0 86/9 

54/0 85/0 

2 100% 1 75/0 27/12 

3 100% 1 78/0 73/12 

4 %80 8/0 74/0 15/13 

9 

1 100% 100% 85/0 09/15 

57/0 79/0 

2 100% 100% 85/0 24/15 

3 100% 100% 82/0 68/14 

4 80/0 8/0 73/0 80/14 

10 

1 100% 100% 66/0 90/10 

52/0 88/0 

2 100% 100% 73/0 88/11 

3 80% 9/0 78/0 56/12 

4 80% 8/0 76/0 28/12 

5 80/0 9/0 70/0 85/10 

11 

1 100% 9/0 78/0 24/12 

61/0 89/0 

2 100% 100% 82/0 78/12 
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 مقدارآلفا AVE معناداري بارعاملي CVR CVI شاخصها ناممولفه..

3 100% 100% 79/0 40/12 

4 100% 100% 75/0 92/11 

5 80% 9/0 66/0 90/11 

12 

1 80% 9/0 80/0 66/15 

53/0 88/0 

2 80/0 9/0 83/0 20/12 

13 

1 100% 100% 79/0 81/13 

57/0 90/0 
2 100% 100% 86/0 91/14 

3 100% 100% 72/0 92/13 

14 

1 100% 100% 79/0 73/13 

55/0 89/0 
2 80/0 9/0 83/0 43/14 

3 80/0 9/0 73/0 42/10 

 
 

منظور تاييد پايايي پرسشنامه، از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده  در مرحله بعد، به 

بود كه نشان از پايايي آن  83/2شد كه مقدار اين ضريب براي ابزار تحقيق حاضر برابر با 

هاي  دارد. اعتبار واگراي ابزار هم با استفاده از بررسي مقادير همبستگي بين شاخص

ستگي در خروجي نرم افزار ايموس مورد تاييد قرار گرفت ) در متفاوت در ماتريس همب

 (. ۱جدول شماره 
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نتايجرواييواگرا.7جدول

 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 مولفه

1 761/0       

       

2 566/0 761/0      

       

3 552/0 509/0 748/0     

       

4 584/0 608/0 599/0 754/0    

       

5 542/0 452/0 586/0 502/0 768/0   

       

6 603/0 463/0 563/0 619/0 516/0 741/0  

       

7 515/0 661/0 559/0 562/0 437/0 605/0 793/0 

       

8 502/0 541/0 533/0 615/0 625/0 278/0 482/0 

734/0 
      

9 541/0 502/0 570/0 512/0 307/0 524/0 366/0 

308/0 755/0 
     

10 551/0 427/0 552/0 472/0 518/0 620/0 525/0 

572/0 543/0 721/0 
    

11 409/0 346/0 509/0 582/0 526/0 560/0 511/0 

407/0 415/0 562/0 781/0 
   

12 520/0 552/0 620/0 590/0 419/0 379/0 520/0 

514/0 538/0 505/0 527/0 728/0 
  

13 472/0 620/0 577/0 693/0 621/0 481/0 441/0 

554/0 569/0 402/0 611/0 614/0 755/0 
 

14 515/0 580/0 540/0 555/0 628/0 428/0 422/0 

571/0 426/0 

511/0 471/0 

573/0 600/0 741/0 

 
مقادير ضرايب مدل با استفاده از نرم افزار ايموس ارائه  0همچنين در شكل شماره 

سازي ساختاري  تحقيق، با استفاده از روش مدلگردد. براي انجام مرحله دوم اين  مي

ها كه به صورت تكي يا گروهي به يكديگر وابسته اند را  تفسيري، ارتباط بين شاخص

نمايد. اين روش با تجزيه معيارها در چند سطح مختلف به تحليل ارتباط بين  تعيين مي

يشينه و ادبيات پس از انجام بررسي پ حاضر پردازد. بنابراين در پژوهش ها مي شاخص

هاي چارچوب يكپارچه  موضوع و انجام مصاحبه و تجزيه و تحليل، ابعاد و شاخص

سازي ساختاري تفسيري در  هاي نفت و گاز شناسايي شده و سپس مدل نگهداشت چاه

 جهت ايجاد و تغيير در روابط بين ابعاد به كار گرفته شد.

 

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
j.i

r 
on

 2
02

5-
06

-0
7 

] 

                            23 / 48

https://iiesj.ir/article-1-1576-fa.html


 391 391 3۱21بهار / 92  / شمارهسال بيستممطالعات اقتصاد انرژي/   نامه فصل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


ضرايبمسيرمدلبااستفادهازنرمافزارايموسمقادير.3شكل

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
j.i

r 
on

 2
02

5-
06

-0
7 

] 

                            24 / 48

https://iiesj.ir/article-1-1576-fa.html


     هاي نفت و گاز ارائه چارچوب يكپارچه نگهداشت چاه
395 

 گردد: در ادامه بطور خلاصه مراحل اجراي مدل سازي ساختاري تفسيري ارائه مي

هاي  هاي چارچوب يكپارچه نگهداشت چاه ها و زير مؤلفه شناسايي ابعاد، مؤلفه  -3

  ،نفت و گاز

رويكرد مدل سازي ساختاري ها با استفاده از  تعيين رابطه مفهومي بين مؤلفه  -0

 ،تفسيري

 د تعاملي ساختاري،تشكيل ماتريس خو  -1

 ،تشكيل ماتريس دستيابي  -۱

 و ها تعيين روابط و سطح بندي بين مؤلفه  -3

هاي چارچوب يكپارچه نگهداشت  ترسيم چارچوب و شبكه تعاملات مؤلفه -1

 هاي نفت و گاز. چاه

پژوهش را در دو بخش كيفي و كمي نشان بصورت خلاصه مراحل انجام  1شكل شماره 

 دهد. مي
 

 

 

 مرحلهکيفيپژوهش مرحلهکميپژوهش

 *طرح سئوالات مقايسات زوجي

 ها  *استفاده از ضريب لاوشه براي تأييد شاخص

 *استفاده از روش دلفي  براي تاييد ابعاد و مؤلفه ها

*استفاده از روش مدل سازي ساختاري تفسيري 

 چارچوببراي ارايه 

 *انتخاب جامعه آماري

 *مصاحبه با خبرگان

*اسفاده از روش تحليل محتوا و كد گذاري 

 مولفه ها

هاي  ها زير مؤلفه *استخراج ابعاد، مؤلفه

 چارچوب

چارچوبکلياجرايپژوهش.2شكل

هاهيافتهئارا-5

باشد.  ها مي شاخصها و  ها، زير مؤلفه شامل اسخراج ابعاد، مؤلفه هاي بخش كيفي، يافته

گذاري شده مفاهيم و مقولات اصلي هاي كد مصاحبه با خبرگان، گزاره در اين بخش با

آوري  گذاري همزمان با جمعبه روش تحليل محتوا در نرم افزار اكسل به دست آمده كد

ها به روش  مفهوم از مصاحبه 31كد و  318ها صورت پذيرفت، بطوري كه تعداد  داده
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تخراج گرديد كه پس از حذف موارد تكراري و تطابق با متون تحليل محتوا اس

بعد  1مؤلفه و  3۱ زير مؤلفه، 35ها، در گام آخر معاني نزديک به هم كه شامل  مصاحبه

اساس آن، چارچوب اوليه تشكيل گرديد. با استفاده  بندي گرديدند كه بر باشد، طبقه مي

گرديد. در اين بخش نظر خبرگان با محرز  ها، از ضريب لاوشه، روايي محتوايي مؤلفه

اخذ گرديد.  «غير ضروري» و «مناسب ولي غير ضروري»، «مناسب و ضروري»عناوين 

به مقايسه گرديدكه نتايج آن  ۱3/2ميانگين نظرات با حد آستانه ضريب لاوشه برابر با 

 3۱انجاميد و تعداد  «رصد و پايش اطلاعات»و « تغيير فرهنگي و باور» مؤلفه 0حذف 

بعد از آن به روش دلفي، غربالگري و مورد تحليل قرار گرفتند. در  كهمؤلفه باقي ماند 

بعد  1سئوال كه هركدام بيانگر يک مؤلفه بود و در قالب  3۱اي با  اين بخش، پرسشنامه

، تنظيم و پاسخ «خيلي زياد» -3تا « خيلي كم» -3تايي بصورت  3با طيف ليكرت  و

دور روش دلفي نشان از اجماع نظر  1هاي برگرفته از  يافته آوري گرديد. خبرگان جمع

 زير مؤلفه رسيدند.  35مؤلفه و  3۱آنان بوده و به 

هاي تشكيل دهنده چارچوب يكپارچه  ها و زير مؤلفه پس از شناسايي ابعاد، مؤلفه

هاي نفت و گاز، در گام بعدي با استفاده از حالت روابط مفهومي، ماتريس  نگهداشت چاه

و با  «منجر به»تعاملي ساختاري تكميل گرديد. خبرگان بر پايه رابطه مفهومي  ودخ

 ها را تكميل نمودند. بكار بردن اعداد زير، ماتريس

( 0، عدد )iبه  j( ارتباط يكطرفه از -3، عدد ) jبه  i( ارتباط يكطرفه از 3عدد )

پس از جمع  ود ندارد.وج jو  i( هيچ ارتباطي بين 2، عدد )jو  iارتباط دو طرفه بين 

ها، با استفاده از روش آماري فراواني، ماتريس خودتعاملي به صورت  آوري پرسشنامه

 بوجود آمد. 3جدول شماره 
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هاينفتوگازنگهداشتچاهچارچوبماتريسخودتعامليساختاري.5جدول

 كد
                                                  

j 
i 

3 0 1 ۱ 3 1 5 9 8 32 33 30 31 3۱ 

 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 - آموزش و انگيزش 3

0 
ها و ساختار  شاخص

 سازماني

- - 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

 2 3 2 2 3 -3 3 0 -3 3 -3 - - - كنترل و بازرسي 1

۱ 
گردآوري و پايش 

 اطلاعات

- - - - 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 
پدافند غيرعامل و 

 حيات چرخه

- - - - - 3- 0 3 3- 3 3- 3- 3 3- 

1 
پايش و تحليل 

 ها خرابي

- - - - - - 3 3 0 3 3 3 3 3 

5 
تداركات كالا و 

  لجستيک

- - - - - - - 3 3- 3 3- 3- 3 3- 

 -3 3 -3 -3 0 -3 - - - - - - - - مميزي و بازنگري 9

8 
و شناخت  ريزي برنامه

 هزينه ها

- - - - - - - - - 3 3 3 3 3 

 -3 3 -3 -3 - - - - - - - - - - امكان سنجي 32

33 
طراحي بهينه و تجهيز 

 ها نمودن چاه

- - - - - - - - - - - 0 3 0 

30 
پيمانكاري و برون 

 سپاري

- - - - - - - - - - - - 3 0 

 -3 - - - - - - - - - - - - - هوشمندسازي 31

3۱ 
ايمني و بهداشت 

 محيط

- - - - - - - - - - - - - - 

 محاسبات محقق()
 

تشكيل ماتريس دستيابي، در اين مرحله ماتريس خود تعاملي ساختاري به ماتريس 

گردد. اين ماتريس از تبديل ماتريس خود تعاملي ساختاري بدست  دستيابي تبديل مي

گردد.  مي 0و  3جايگزين اعداد  3و عدد  صفرو  -3آيد. عدد صفر جايگزين اعداد  مي

پس از تبديل همه سطرها، نتيجه حاصل، ماتريس دستيابي اوليه خواهد بود. پس از 

 گردد. ارائه مي 1سازگار نمودن، ماتريس دستيابي نهايي به شرح زير در جدول شماره 
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ماتريسدستيابينهايي.5جدول

 كد
j 

i 
3 0 1 ۱ 3 1 5 9 8 32 33 30 31 3۱ 

قدرت 

 وابستگي

 3۱ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 آموزش و انگيزش 3

0 
ها و ساختار  شاخص

 سازماني
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3۱ 

 1 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 كنترل و بازرسي 1

۱ 
گردآوري و پايش 

 اطلاعات
2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 
پدافند غيرعامل و چرخه 

 حيات
2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 

 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 پايش و تحليل خرابيها 1

 1 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 تداركات كالا و لجستيک 5

 1 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 مميزي و بازنگري 9

8 
و شناخت  ريزي برنامه

 هزينه ها
2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

 1 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 سنجي امكان 32

33 
طراحي بهينه و تجهيز 

 ها نمودن چاه
2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 9 

 5 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 پيمانكاري و برون سپاري 30

 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 هوشمندسازي 31

 9 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 ايمني و بهداشت محيط 3۱

  9 31 9 9 30 3 31 33 3 33 1 5 0 0 قدرت نقوذ 

 )محاسبات محقق(
 

پس از تعيين مجموعه دستيابي و پيش نياز براي هر متغير عناصر مشترک در 

 3شود. در اين پژوهش در  مجموعه دستيابي و پيش نياز براي هر متغير شناسايي مي

آمده  1گانه بدست آمد. نتيجه اين مراحل در جدول شماره  ششمرحله سطوح 

 است.
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هاينفتوگازتعيينروابطوسطوحابعادچارچوبيكپارچهنگهداشتچاه.5جدول

 سطح دسترسپذيري مقدم اشتراک مؤلفه

 0و  3 3
3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-

33-30-31-3۱ 

3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-33-30-

31-3۱ 
5 

0 0 0 
3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-33-30-

31-3۱ 
5 

1 1 3-0-1-۱-1-5-8 1-3-5-9-32-31 3 

۱ ۱ 3-0-۱ 
1-۱-3-1-5-9-8-32-33-30-31-

3۱ 
1 

 1 31-32-9-5-3 3۱-30-8-5-1-3-۱-1-0-3 5و  3 3

 3 3۱-31-30-33-32-8-9-5-1-3-1 8-1-۱-0-3 8و  1 1

 5و  3، 1 5
3-0-1-۱-3-1-5-8-33-30-

3۱ 
1-3-5-9-32-31 1 

 32و  9 9
3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-

33-30-3۱ 
9-32-31 0 

8 8 3-0-۱-1-8 1-3-1-5-9-8-32-33-30-31-3۱ 3 

 32و  9 32
3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-

33-30-3۱ 
9-32-31 0 

33 
و  31، 30

3۱ 
3-0-۱-1-8-30-31-3۱ 3-5-9-32-33-30-31-3۱ ۱ 

30 
و  31، 30

3۱ 
3-0-۱-1-8-30-31-3۱ 3-5-9-32-33-30-31-3۱ ۱ 

31 31 
3-0-1-۱-3-1-5-9-8-32-

33-30-31-3۱ 
31 3 

3۱ 
و  30، 33

3۱ 
3-0-۱-1-8-33-30-3۱ 3-5-9-32-33-30-31-3۱ ۱ 

 )محاسبات محقق(

گردد. بدين  بعد از مشخص نمودن روابط و سطوح متغيرها، ترسيم مدل ميسر مي

گيري از  پايين تنظيم گرديده و با بهرهترتيب كه ابتدا متغيرها مطابق سطح، از بالا به 

به عنوان سطح  31گردد. مؤلفه شماره  سطوح انجام شده، به شكل نموداري ترسيم مي

ها مطابق جدول  در سطح دوم قرار گرفته و ساير مؤلفه 32و  9هاي شماره  يک و مؤلفه

كل شماره ها در ش گيرند. نمودار هرمي مؤلفه بندي در شكل قرار مي طبق سطح 1شماره 

 گردد: ارائه مي ۱
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ISMمدلبراساسسطحبندي.7شكل

 

ها( در ماتريس دستيابي نهايي قدرت هدايت  بندي معيارها )مؤلفه در خصوص بخش

نشان داده شده است. قدرت هدايت  5گردد كه در جدول شماره  و وابستگي محاسبه مي

مذكور تأثيرگذار بوده و منجر به يک معيار )مؤلفه(، تعداد معيارهايي است كه بر معيار 

 3هاي هدايت و وابستگي در تحليل ميک مک  گردد. اين قدرت دستيابي به آن مي

گردند. معيارها به چهار گونه خودمختار )ربع اول(، وابسته )ربع دوم(،  بندي مي دسته

نشان  3شود كه در شكل شماره  بندي مي رابط )ربع سوم( و مستقل )ربع چهارم( تقسيم

 داده شده است:

هاينفتوگازيچارچوبيكپارچهنگهداشتچاههاوابستگيمؤلفهقدرتنفوذو.8جدول

 07 02 03 00 01 5 7 8 5 5 7 2 3 0 متغيرها

قدرت 

 ذونف
0 0 5 1 33 3 33 31 3 31 9 9 31 9 

قدرت 

 وابستگي
3۱ 3۱ 1 30 3 33 1 1 33 1 9 9 3 9 

 محاسبات محقق()

 

 

 
 

 

1. MICMAC ( Impact Matrix Cross-Reference Multiplication Applied to a Classification) 
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 3۱ 31 32و  9     

قدرت 

 نفوذ

 30  مستقل 3  رابط  

   
33 ،30 

 3۱و 
5   32 

   1    9 

 1  خودمختار   8و  1  

 ۱     وابسته ۱ 

 0       0و  3

3۱ 30 32 9 1 ۱ 0 
 

 قدرت وابستگي

 محاسبات محقق()

وابستگي-ماتريسقدرتنفوذ.5شكل

 

سپس اطلاعات بدست آمده از مدل بر اساس سطح بندي مدلسازي ساختاري 

هاي نفت و گاز مطابق شكل شماره  چاه(، چارچوب يكپارچه نگهداشت ۱تفسيري )شكل 

 .ارائه گرديد 1
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هاينفتوگاز.چارچوبيكپارچهنگهداشتچاه5شكل
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 بحثونتيجهگيري-5

هاي نفت و گاز انجام  اين پژوهش با هدف ارائه چارچوبي يكپارچه براي نگهداشت چاه

هاي حوزه نگهداري و  هاي پژوهش حاضر با ديگر پژوهش ز تفاوتيكي ا شده است.

هاي توليدي  تعميرات، رويكرد چارچوبي، كاربردي بودن و مبتني بر نياز واقعي شركت

هاي  نفت و گاز است. همچنين اين چارچوب به صورت ويژه مسائل، مشكلات و مؤلفه

ر قرار داده است و از اين هاي نفت و گاز مناطق خشكي را مد نظ مهم در نگهداشت چاه

ها تفاوت دارد. بدين ترتيب براي شناسايي ابعاد،  ها و الگوه جهت نيز با ساير مدل

هاي آن، ابتدا مصاحبه نيمه ساختار يافته با خبرگان صورت گرفت و  ها و زير مؤلفه مؤلفه

هاي بدست آمده به روش تحليل محتوا و كدگذاري، تحليل و پس از  سپس داده

بندي و شناسايي گرديدند.  دسته طبقه 3۱گري آنها در نهاد متغيرهاي چارچوب در غربال

هاي نفت و  هاي بخش كيفي حاكي از آن است كه دست اندركاران نگهداشت چاه يافته

هاي چارچوب ارائه شده توجه ويژه نموده و آنها را  ها و زير مؤلفه گاز بايد به ابعاد، مؤلفه

 نمايد. هاي راهبردي و عملياتي پشتيباني مي وب از حوزهاجرايي نمايند. اين چارچ

هاي  بطور كلي يكپارچگي، مرحله حياتي يک سيستم در حال توسعه است كه با چالش

هاي مهم چارچوب  (. يكي از خصيصه0202باشد )الگابرون و همكاران، زيادي درگير مي

از تمامي اطلاعات در  دهد آن است كه به سازمان اجازه مينگهداري و تعميرات مفهومي 

هاي بدست آمده از  كارگران تا دادهنگهداري و تعميرات تجارب )شامل دسترس در شركت 

 (. 0220 استفاده نمايد )و اين برگ و پينتلون،( فناوري ارتباطات و اطلاعات

با  (3۱23) برزگر و همكاران كه در مقاله «1آيريم»چارچوب ارائه شده با چارچوب 

ها در  چارچوب مهندسي قابليت اطمينان مديريت نگهداشت دارايي»عنوان فارسي 

مدل مديريت »ارائه شده است، براساس تجربيات حاصل از پياده سازي « صنايع ايران

موسسه مديريت »تهيه شده است و مبتني بر الزامات مدل  0كرسپو ماركز 3«نگهداشت

راهبردي مديريت دارايي وزارت  ، تدابير و سند33222، الزامات استاندارد ايزو 1«دارايي

 دهد، مطابقت دارد. نفت جمهوري اسلامي ايران بوده و الزامات آنها را پوشش مي

 
 

1. MMM (Maintenance Management Model) 
2. Crespo Marquez 
3. IAM (Institute Asset Management) 
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( مبني بر 0233)و همكاران  3وان محمود همچنين با چارچوب ارائه شده با تحقيق

از راهبردهاي  حاكي 0پتروناسنگهداري و تعميرات هاي سيستم مديريت  اينكه يافته

ها، مديريت كار  كه شامل مديريت دارايي)است  بودهان در عمليات بالا دستي كلي سازم

هايي مانند كمک به سازماندهي كاركنان  و همچنين نقش (و مديريت عملكرد بوده

وري، كاهش توقفات تجهيزات، كمک  در راستاي بهره ها فعاليتعمليات در برنامه روزانه 

به تحليل مديريت عمليات، اجرا، تأمين و نگهداشت اثر بخش تاسيسات را ايجاد 

 نمايد، همخواني دارد.  مي

هاي  ، چارچوب يكپارچه نگهداشت چاه( نشان داده1ه كه در شكل شماره )همانگون

هاي علمي و عملي و  وجه به بررسينفت و گاز براساس نياز واقعي صنعت نفت و با ت

بكارگيري تجارب فني و مهندسي خبرگان و متخصصان اين حوزه ارائه گرديده است كه 

تواند گام اول باشد، تغيير فرهنگي و بافت  شود: در بعد اول كه مي به شرح زير بيان مي

ست كه ها و ساختار سازماني مدنظر ا هاي آموزش و انگيزش و شاخص سازماني با مؤلفه

گيري از تربيت و توانمندسازي نيروي انساني، و  در مؤلفه اول، آموزش و انگيزش با بهره

انقلابي با اتكاي توان ساخت نگهداري و تعميرات فرهنگ مقاومت، اقتصاد مقاومتي و 

باشد. با ايجاد انگيزه در كاركنان، داشتن سابقه  هاي سازمان مدنظر مي داخلي و داشته

انش و تجربه با حافظه سازماني حفظ و اشاعه مديريت دانش، روشهاي كار، مهارت، د

ها و باور به نگهداشت و فرهنگ كاري و جو سازماني متناسب با  ويژه نگهداشت چاه

ها و  توان به اين اهداف دست يافت. در مؤلفه دوم كه به شاخص ساختار سازماني مي

هاي  هاي كلي و برنامه گذاري دفها، ه ساختار سازماني توجه دارد، تعيين استراتژي

هاي كليدي عملكرد جهت باور  عملياتي جهت بهبود و به دنبال آن انتخاب شاخص

هاي سازمان مورد  ها و در نهايت به خود باوري و تكيه بر داشته كردن نگهداشت چاه

( مبني بر 3188با تحقيق پاشايي هولاسو ) مطابق است اشاره قرار گرفت. اين موارد

انقلابي بعنوان يک كل متشكل از اجزاي نگهداري و تعميرات ، مضمون فراگير اينكه

همراه منابع، فرهنگ، ساختار و سيستم مديريت  هب ها فعاليتاي از  درهم تافته، مجموعه

با ايجاد ساختاري پويا و زنده براي كنترل و تسلط يا رقابت در  است كه كيفيت يكپارچه

 
 

1. Wan Mahmood et.al. 
2. PMMS(PETRONAS  Maintenance Management System) 
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آشفتگي و طراحي گرديده است كه در آن كل يا نتيجه  نظمي و هاي بي محيط با ويژگي

 ، بزرگتر از تک تک اجزاي آن است، تطابق دارد. ها فعاليت

هاي نفت و گاز داراي يک  در بعد دوم يا گام دوم، مديريت اطلاعات تجهيزات چاه

كند كه جمع آوري و بروز رساني اطلاعات  مؤلفه گردآوري و پايش اطلاعات را عنوان مي

هاي ديداري  ها به انضمام انجام بازرسي شخصات فني كليه تجهيزات مرتبط با چاهو م

ها كه با دو  ها و همچنين رصد كيفيت نفت و گاز خروجي از چاه اي از تجهيزات چاه دوره

آن به  دنبالتوان به يكپارچگي و به  مؤلفه فشار و حجم نفت و گاز استخراج شده، مي

 .اين موضوع در تحقيق زير اشاره گرديده استبه ست يافت. پايدار دنگهداري و تعميرات 

ديجيتالي كردن باعث به اشتراک گذاري اطلاعات ديجيتال، افزايش دقت و ارزش 

هاي آنها،  يابي مشكلات و ريشه شود و از طريق دستيابي بهتر به دقت در عيب مي

ي ها فعاليتريزي  هاي آينده، ارزيابي تاثير آنها، برنامه ها ،پيشگويي خرابي تشخيص

نمايد  ميسر مي ريزي نشده را هاي برنامه وقفو سر انجام كاهش تنگهداري و تعميرات 

(. شايان ذكر است كه تحقيقات زير با اين بعد همخواني 0202)الگابرون و همكاران،

هستند و دسترسي به اطلاعات و  ها سازمانها در  ها مهمترين دارايي دارد. امروزه داده

هاست )رودا و  اراييگيري در مديريت د تصميم هاي بر چالشهاي مفيد، فائق آمدن  داده

(. اگر واحد نگهداري و تعميرات بتواند دسترس پذيري مورد نياز در 0233 ،3همكاران

، تمام ذينفعان راضي خواهند نمايدعين ايمني بالا و مقرون به صرفه بودن را برآورده 

هاي  ابزاري است كه داده 1(. شاخص سلامت دارايي3۱22، 0بود )بلانكو و ددريچس

توان تغييرات را در طول چرخه  دهد و با اين شاخص مي ها را ارايه مي وضعيت دارايي

(.  با طراحي و 0203عمر در خصوص سلامت دارايي ارئه نمود )كرسپوماركز و همكاران،

يک بانک جامع اطلاعاتي شامل كليه  ۱افزار سيستم خدمات يكپارچه حفاري توسعه نرم

ايجاد شد كه موجب صرفه مربوط به هر درخواست، چاه، دكل و... ها و مدارک  داده

زاده و  جويي فراوان در وقت و انرژي لازم براي مديريت يكپارچه خدمات گرديد )عادل

ها و آموزش و  افزاري و بروزآوري اين سيستم هاي نرم (. ايجاد سيستم318۱زاده،  عادل

 
 

1. Roda et al. 
2. Blanco & Dederichs 
3. AHI (Asset Health index ) 
4. Integrated Drilling Services system 
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هاي فيزيكي  امه جامع مديريت استراتژيک داراييگيري آن باعث پياده سازي برن همه

هاي فيزيكي صنعت نفت  شود كه خود بخش عظيمي از دارايي ها مي مربوط به چاه

ها از  هاي ويژه نگهداشت چاه باشد. همچنين اجراي استانداردها و دستورالعمل مي

 عناوين مهم هستند. 

ا و اهميت ارتباط كار ه توجه به حجم و ارزش بالاي توليد نفت و گاز از چاه

ها و همچنين ارزش بالاي آن در اقتصاد  هاي فيزيكي چاه نگهداشت و صيانت از دارايي

ها توجه دو چندان را در پي خواهد داشت كه با رصد كردن روزانه  انرژي و قطع وابستگي

 ها را به دنبال دارد.  و ساعتي ورودي و خروجي تأسيسات فراورش مرتبط با چاه

هاي نفت و گاز آمده  سوم يا گام سوم، جلوگيري از زوال زود هنگام چاهدر بعد 

ها با توجه به استفاده  باشد. مؤلفه پايش و تحليل خرابي است كه داراي سه مؤلفه مي

گيري از ابزارآلات  درست و بهينه از ابزار و ادوات متناسب با هر عمليات نگهداشت و بهره

سرچاهي كه بطور مداوم عمل رصد فشار، دما و  گيري درون چاهي و سنجش و اندازه

دهند و همچنين رصد ديگر تجهيزات دوار و ثابت مرتبط با  حجم سيال را انجام مي

اين  ( مبين3188)ندري پري و همكاران  كند. پژوهش ها را تأكيد مي فرآيند چاه

هت افزاري در ج هاي نرم پايش وضعيت و ثبت وقايع در سيستم باشد. ها مي مؤلفه

تواند بسيار راهگشا باشد.  دسترسي آسان به اين اطلاعات و تحليل اين گزارشات، مي

منظور از يكپارچگي ملحوظ كردن تاثيرات مراحل برداشت از مخازن، طراحي توليد چاه، 

خطوط لوله انتقال سطح الارضي و تأسيسات فراورش بر يكديگر در حفظ پايداري 

 زنجيره ارزش توليد است. 

هاي  فه دوم، به تداركات كالا كه با رويكرد توجه به توليد داخل و شركتدر مؤل

ها و لجستيک اشاره گرديده است. با توجه به اين  مين اقلام حياتي چاهبنيان در تأ دانش

هاي  ي تجهيز محور هستند و داراييها سازماني توليدي نفت و گاز، ها سازمانكه 

لذا پشتيباني از اين تجهيزات كه با تامين كالا  رند،بالايي برخوردااهميت  ازفيزيكي آنان 

و مواد و قطعات يدكي، تامين و تدارک كالا و مواد به اقصي نقاط مناطق عملياتي 

اين  0200هاي نفت و گاز بسيار مهم و حياتي است. پژوهش گايداني و همكاران،  چاه

چرخه عمر قطعات ها و  كند.با يكپارچگي بين شبكه و زيرساخت مطلب را تأييد مي

جويي نمود. در مؤلفه آخر،  زمان تعويض و هزينه را صرفه درصد02 توان تا مي يدكي،
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به نگهداري و تعميرات ريزي براي  ها مد نظر است. برنامه هزينه ريزي و شناخت برنامه

ريزي و  (. با برنامه 0233 ريزي در كل سازمان است )التركي، عنوان بخش ضروري برنامه

هاي پايش وضعيت و  ها و شناخت هزينه چاهنگهداري و تعميرات دي بهينه زمان بن

ها از دو بخش طبيعي زيرزميني كه با  هاي بهبود در چرخه عمر چاه همچنين برنامه

ها  هاي آن و در بخش رو زميني كه با ايجاد و نصب تجهيزات چاه كنش و واكنش لايه

عمر در نگهداشت و عمر مفيد  خهشود. با توجه به اين، چر باشند، تشكيل مي مي

هاي  ها بسيارمؤثر است. همچنين توجه نمودن به نتايج و پيامدهاي خرابي دهي چاه بهره

ها و در نهايت  احتمالي و تاثيرات آن بر محيط كاري، سلامت تجهيزات و سازه چاه

 هاي مستقيم و غيرمستقيم هزينه درصد 92حدود  باشد. هزينه نگهداري و تعميرات مي

 ،هاي مزمن ماشين آلات كارافتادگي با نگهداري و تعميرات، صرف برطرف كردن از

ي عمر  شود كه دستگاه دوره گردد. دوره فرسودگي وقتي آغاز مي ها و افراد مي سيستم

(. در بعد چهار يا گام چهارم، بهينه سازي 3181 مفيد خود را سپري كرده باشد )ديلون،

هاي نفت و گاز مورد انتظار است.  و موجود نگهداشت چاهها و منابع در دسترس  برنامه

هاي  ها با زيرمؤلفه اين بعد داراي سه مؤلفه است كه طراحي بهينه و تجهيز نمودن چاه

ها و متناسب با ميادين هيدروكربوري جهت محل ايجاد و احداث  طراحي بهينه چاه

آلات ويژه درون چاهي و سرچاهي،  ها، استفاده از ابزار ها، تكنولوژي حفاري چاه چاه

ها و همچنين  ها در طول عمر توليدي چاه پيشگيرانه چاهنگهداري و تعميرات توجه به 

هاي كليدي عملكرد سازمان را  ها با عنايت به شاخص توجه به كارآيي و اثربخشي چاه

به نشان دهنده آن است كه يكپارچگي چاه نه تنها  موضوع مد نظر قرارداده است. اين

ريزي خوب براي استفاده از تجهيزات نياز  تجهيزات خوب وابسته است بلكه به برنامه

ي عديده ها فعاليتسپاري  (. در بخش پيمانكاري و برون3188دارد )رياضي پور، 

نگهداشت، مديريت پيمانكاران و فرآيندهاي برون سپاري شده حائز اهميت است. با 

هاي  ها، متناسب با برنامه ها و آزمايشگاه كارگاهو تجهيز نمودن  ها فعاليترصد كردن 

ها با  ها و ابزارآلات ويژه در اين عمليات عملياتي تجهيزات حفاري در نگهداشت چاه

هاي عملياتي  و توجه به اهداف و برنامه ها فعاليتتخصيص منابع بر پايه ميزان و اهميت 

ها را  ساير ملزومات مرتبط با چاهبا در نظر گرفتن امكانات، منابع و نگهداري و تعميرات 

كه  در پژوهش خود دريافتند(، 3181) نمايد. در پژوهش حيدريه و همكاران دنبال مي
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قابليت اطمينان مالي شركت و صلاحيت شركت در پروژه ميداني، مهمترين معيار 

باشد. در  سپاري نگهداري و تعميرات تجهيزات حفاري نفت و گاز مي انتخاب برون

( بر آن 3185)بليت اطمينان نيز تحقيق اصغري قراخيلي و فتوحي فيروزآباد، خصوص قا

مبتني بر قابليت نگهداري و تعميرات با توجه به ماهيت بحث  تأكيد دارد، بطوري كه

است، اين بخش جزء بر  اتخاذ تصميمات پر مخاطره و هزينهاطمينان كه پرهيز از 

. تحقيق پيشه جو و باشد ميو نگهداري  هاي تدوين استراتژي تعمير ترين بخش اساسي

سپاري در شرايط اقتصاد نامتوازن كه به عدم ثبات  مبني براينكه برون (3۱23)همكاران 

در اركان كلان اقتصاد همچون ارز، تورم و بهره با مشكلات زيادي مواجه است، با اين 

، با باشد ميها  محيط از اركان نگهداشت چاه موضوع مطابقت دارد. ايمني و بهداشت

و  ريزي برنامهتوجه به وجود خطرات بالقوه، استفاده درست از وسايل حفاظتي فردي و 

ها و همچنين يكپارچگي  هاي لازم جهت كارهاي حساس در تعميرات چاه هماهنگي

ها، مديريت  ها براي جلوگيري از بوجود آمدن بحران هاي مديريت نگهداشت چاه برنامه

را  استزيستي  هاي نفت و گاز كه خود مسئله مهم محيط اهپساب و پسماند حفاري چ

نشان داده  (3۱23)مد نظر دارد. اهميت اين موضوع در تحقيق پيشه جو و همكاران 

 خيز نفتشركت ملي مناطق  گذارترين مضمون ارزيابي ريسک پايدار دركه تأثيرشده 

يعات، افزايش سطح فقدان استانداردهاي زيست محيطي در كنترل ضا جنوب عبارتند از:

 ي در بازيافت ضايعات. گذار سرمايههاي زيست محيطي، عدم  توليد زباله

هاي مديريت يكپارچه براساس كيفيت، محيط، بهداشت،  همچنين، رويكرد سيستم

در بعد پنجم يا  (.023۱، 33222اند )استاندارد ايزو  ايمني و مديريت ريسک بنا شده

هاي نفت و گاز با دو مؤلفه كنترل و  رخه عمر چاهي چها فعاليتگام پنجم، مديريت 

نمايد. در بخش كنترل و بازرسي  بازرسي و پدافند غير عامل و چرخه حيات را تأكيد مي

ي بزرگ ها فعاليتها يكي از مجموعه  پيشگيرانه چاهنگهداري و تعميرات مديريت، كار 

ها، تحليل و  باشد. با بازديد، بازرسي، كاليبراسيون تجهيزات چاه ها مي چاه  در نگهداشت

ها كه داراي  هاي عملياتي و بعضاً تعميرات اساسي در نگهداشت چاه بازنگري وقفه

شود. همچنين توجه به شرايط ويژه هر چاه پس از انجام  اي است، دنبال مي اهميت ويژه

ها كه حسب برنامه انجام  ي يا متروكه سازي چاههاي فراوان در جهت ايمن ساز بررسي

ي گروه عمليات و تعميرات ادوات و ها فعاليتشود، مدنظر است. در بخشي از  مي
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و فشار خواني  شدهها متروكه بودن باز هم رصد  ها بعد از سال شيرآلات سرچاهي، چاه

خيلي مهم  در پدافند غيرعامل و چرخه حيات، توجه به پدافند غيرعامل، گردند. مي

ها جهت  فوتي چاه 322است، بطور مثال نصب شير ايمني درون چاهي در عمق 

شود و همچنين  اقدامات خرابكارانه انجام مي  واسطه ها كه به جلوگيري از انفجار چاه

الارضي و خطوط لوله حائز اهميت است.  توجه به  توجه اداره حراست به تأسيسات سطح

گردند و جزئي  با توجه به ماهيت خورندگي آنها ايجاد مي ها كه فرسودگي تجهيزات چاه

( 0200)باشد. در تحقيق بهارشاهي و همكاران  هاست، بسيار مهم مي از چرخه عمر چاه

هاي اصلي هزينه، برخلاف تصور  گازي انجام شد بررسي مؤلفه  مدل توربين ۱كه بر روي 

رات اساسي، كمتر از تأثير هزينه كارشناسان، نشان داد كه تأثير هزينه نگهداري و تعمي

توجه ها، با آنها، پايش سلامت دارايي ها و تحليل پيامد باشد. بازنگري وقفه چرخه عمر مي

ها  تواند تأثير زيادي بر بهبود چرخه عمر چاه هاي بازرسي و ارزيابي ريسک مي به برنامه

هيدروكربوري بخش از آنجايي كه صنايع  ،تأكيد شده( 0202)بگذارد. در تحقيق قيطان 

بسيار مهم و تاثيرگذار در اقتصاد است، لذا هرگونه اختلال يا نوساني در تامين اين 

نگهداري و تعميرات گذارد. از اين رو وجود يک  محصولات، بركل اقتصاد جهان تأثير مي

در بعد ششم يا  ها و قابليت اطمينان را افزايش دهد. تواند طول عمر دارايي هدفمند مي

ششم كه آخرين مرحله است، مديريت عملكرد و بهبود مستمر در نگهداشت گام 

سنجي و مميزي  مؤلفه هوشمندسازي، امكان 1نظر است و داراي  هاي نفت و گاز مد چاه

ها، توسعه  ها و تأسيسات مرتبط با چاه و بازنگري است. در مؤلفه اول، هوشمندسازي چاه

باشد. اين  ها مورد نظر مي رچه مديريت داراييو راه اندازي نرم افزارهاي جامع و يكپا

به رديابي و تحليل عمليات  3چارچوب مبتني بر اينترنت اشياء تحقيقات مبين آن است.

هاي شبكه اجرا و عمليات را رصد نمايد  كمک كرده و هزينهنگهداري و تعميرات 

ي انجام به ، تواناي«رصد تجهيزات در زمان واقعي»مدل  (.0200)گايداني و همكاران،

روش پيشرفته تشخيص و پيش مزاياي متعدد مديريت مربوط به بازدهي تجهيزات در 

نگهداري و تعميرات هاي  و كاهش هزينهنگهداري و تعميرات  ريزي برنامهعمليات، ارتقاء 

جا و ورود  بينگهداري و تعميرات همچنين وجود چاه هوشمند تا حدود زيادي از  دارد.

 يابيم )ايلور و همكاران، نموده و در نهايت به توليد صيانتي دست مي ها جلوگيري به چاه

 
 

1. IoT(Internet Of Thing) 
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هاي مالي، نوسانات قيمت  مؤلفه بعدي امكان سنجي است كه با توجه به انقباض (.0202

هاي اقتصادي و  ارز، وضعيت اقتصادي منطقه و حتي قيمت جهاني نفت و گاز، تحريم

پذيري فني  ها و امكان بندي برنامه زمان ديگر مسائل استراتژيک منطقه و جهان توجه به

هاي نفت و گاز را مورد توجه قرار  هاي نگهداشت چاه ها و روش و صرفه اقتصادي تكنيک

داده است. در مؤلفه آخر كه مميزي و بازنگري است، مثل هر سيستم پويايي بايستي 

مديريت در نت،  مدام مورد مميزي و بازنگري قرار بگيرد. انجام مميزي داخلي و بازنگري

ها و تعيين عمر مفيد  ارزيابي عملكرد كاركنان واحدهاي تعميراتي نگهداشت چاه

تواند در ارتقاء و بهبود و عمر  ها حائز اهميت است و توجه به آن مي باقيمانده دارايي

ن اشاره شده است كه آ( به 3۱23)شانا،  گزارش  ها بسيار تاثيرگذار باشد. در مفيد چاه

ک سيستم مديريتي قابل اتكاء براي اطمينان از شرايط بهينه چاه حياتي است توسعه ي»

ها و يک سيستم جامع مديريت يكپارچگي  و ضرورت تدوين استانداردها، دستورالعمل

هدف اصلي اين پژوهش ارائه چارچوب جهت «. شود چاه بيش از پيش احساس مي

اي توليدي نفت و گاز است، تا ه هاي نفت و گاز بصوت يكپارچه در شركت نگهداشت چاه

مدت با توجه به شرايط ويژه اقتصاد مقاومتي و مدت و بلند بر اين اساس به اهداف كوتاه

هاي مقابله با تحريم و برون رفت از اين مشكلات، دست يابند. بدين ترتيب، با توجه  راه

هاي  كتدارايي فيزيكي شرترين  هاي نفت و گاز به عنوان اصلي به اينكه سازه چاه

ه توليد نفت و گاز از منابع گردد و با عنايت به اينك توليدي نفت و گاز تلقي مي

باشند، لذا موضوع توليد و نگهداشت  ناپذير بوده و محدود مي شدني و برگشت تمام

اي  هاي نفت و گازآن هم در شرايط كنوني اقتصادي از اهميت ويژه يكپارچه چاه

ي ها فعاليتعي بر آن است كه كليه فرآيندها و در اين چارچوب س برخوردار است.

هاي  كه كل فرآيند نگهداشت از طراحي تا متروكه سازي چاه مرتبط آورده شوند، بطوري

بهينه از اين  برداري بهرهشک حفاظت، حراست، نگهداشت و  بي نفت و گاز قيد گردد.

ايي تحريم در منابع بسيار مهم و حياتي است. همچنين با توجه به شرايط خاص اقتض

هاي فيزيكي بسيار  ها، موضوع نگهداشت دارايي تامين قطعات يدكي و تجهيزات ويژه چاه

 گردد.  مهم تلقي مي

( مقوله صيانت و 3181) ظام نامه دارايي فيزيكي صنعت نفتناي كه در  به گونه

هاي عملياتي صنعت نفت به دليل توليد محور بودن رسالت  نگهداشت بهينه دارايي
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مان نفت، از اهميت زيادي برخوردار بوده و كاهش حوادث ناگوار، افزايش راندمان ساز

هاي مستقيم و غيرمستقيم براي  توليدي تأسيسات، تجهيزات و بهينه ساختن هزينه

هاي نفت و گاز و پتروشيمي در  اكتشاف، استخراج، انتقال، پالايش و توزيع فرآورده

زايش پايداري و كيفيت توليد، كاهش حوادث ناشي كانون توجه قرار دارد و تمركز بر اف

باشد. نتايج پژوهش نشان  هاي توليد مي از توقفات ناخواسته و بهينه ساختن هزينه

 بعد اصلي: 1دهد كه  مي

  ،تغيير فرهنگي و بافت سازماني جهت نگهداشت -3

 ،مديريت اطلاعات تجهيزات -0

 ،جلوگيري از زوال زودهنگام -1

 ،ها و منابع نگهداشت برنامهبهينه سازي  -۱

 و ي چرخه عمرها فعاليتمديريت  -3

مديريت عملكرد و بهبود مستمر در نگهداشت، اصول بنيادين چارچوب علمي و  -1

هاي  ها و زيرمؤلفه دهند و ساير مؤلفه هاي نفت و گاز را تشكيل مي عملي نگهداشت چاه

ي در سطوح مختلف و ارتباط چارچوب مذكور ضمن پيروي از اين اصول، تصوير كاملتر

ها و مديريت  نمايد. در نهايت به يكپارچگي و انسجام برنامه آنها را با يكديگر ارائه مي

 ها در شرايط اقتصاد مقاومتي و در اقتصاد انرژي مننجرخواهد شد. بهينه نگهداشت چاه

هاي نفت و گاز  ، اين است كه در حوزه چاهحاضر هاي پژوهش يكي از محدوديت

جنوب صورت پذيرفته است و موارد ارائه  خيز نفتاطق خشكي شركت ملي مناطق من

گيرد. ازاين رو  هاي دريايي را در بر نمي شده در اين چارچوب، همه موارد نگهداشت چاه

ها، در تحقيقات  نگهداشت چاهتر شدن چارچوب يكپارچه  گردد جهت جامع پيشنهاد مي

  نظر قرار گيرد.مد هاي مناطق دريايي نيز  چاه آتي
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منابع

، شناسايي و 318۱زاده، رامين؛  آقايي، رضا؛ آقايي، اصغر؛ محمدحسيني ناجي -

هاي كليدي موثر برنگهداري و تعميرات چابک با استفاده از رويكرد  بندي شاخص رتبه

سازي ايران(، نشريه مديريت  دلفي فازي و ديمتل فازي )مطالعه مورد: صنعت خودرو

، 318۱، زمستان ۱، شماره 5كده مديريت دانشگاه تهران، دوره صنعتي، دانش

 .1۱3-151ص

  info@mop.ir 0۱/21/3188آمار و اطلاعات وزارت نفت،  -

(تدوين تعمير و نگهداري 3185اصغري قراخيلي، مسعود، فتوحي فيروزآباد، محمود، )  -

گيري  تصميممبتني بر قابليت اطمينان تجهيزات شبكه انتقال برق بصورت مسئله 

هاي نوين در رياضي، سال  چند شاخصه و با كمک فرايند سلسله مراتبي، پژوهش

 15-30، صص 3185چهارم، شماره شانزدهم، زمستان 

، ارائه چارچوبي براي مهندسي 3۱23برزگر، علي اكبر؛ رمضاني، سعيد؛ بزرگر، حميد؛  -

ريت دارايي، نشريه ، مبتني بر اصول مديiREAM3قابليت اطمينان و تعالي نگهداشت 

علمي مديريت زنجيره تامين، دانشگاه جامع امام حسين )ع()مركز مطالعات و 

 هاي لجستيكي(. پژوهش

، راهكارهاي 3۱23برزگر وجهي آبادي، تقي؛ آقايي، ميلاد؛ حبيبي، محمدرضا؛  -

خودرويي با تاكيد بر اقتصاد مقاومتي با رويكرد نگهداري و تعميرات مديريت هزينه 

 .3۱23، زمستان 91، شماره 03تم، نشريه علمي انديشه آماد، دوره  تحليل

بلانكو، خاويرگيردون؛ ددريچس، تورستون؛ ترجمه سيد احمد رضوي آل هاشم، علي  -

( نگهداري و تعميرات ناب )راهنماي كاربردي و 3۱22زاده، سيدعباس صفوي ) محسن

 مام حسين )ع(.گام به گام براي افزايش بهره وري(، انتشارات دانشگاه ا

، 3185پاپي، علي؛ : پيشوايي، مير سامان؛ جبارزاده، آرمين؛ قادري، سيد فريد؛  -

ريزي بهينه استوار زنجيره عرضه نفت خام و توسعه بهينه ميادين نفتي در  برنامه

جنوب ايران، فصل  خيز نفتشرايط عدم قطعيت: مطالعه موردي شركت ملي مناطق 

 . 05-1۱، صفحات3185، پاييز 39سال چهاردهم، شماره  نامه مطالعات اقتصاد انرژي،
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، ارائه مدل نگهداري و تعميرات انقلابي در نيروهاي 3188پاشايي هولاسو، امين؛  -

-اي )مد ظله العالي(، دو فصلنامه علمي مسلح مبتني بر ديدگاه حضرت امام خامنه

 .0۱-۱3، صص ۱، پيش شماره 0پژوهشي در مهندسي نگهداشت دفاعي دوره 

پيشه جو، بيژن؛ ملاعليزاده زوارده، صابر؛ محمودي راد، علي ؛ صالحي، اله كرم؛  -

: شركت 0هاي برونسپاري پايدار بر اساس تحليل فازي نوع  ، ارزيابي ريسک3۱23

جنوب، فصل نامه مطالعات اقتصاد انرژي، سال هجدهم، شماره  خيز نفتملي مناطق 

 .313-025، صفحات 3۱23، بهار 50

، توليد صيانتي و 3۱20، مريم؛ صفرائي، محمودرضا؛ ياوري، مظاهري؛ جعفريان -

مديريت مخازن نفتي و نقش آن در حفاظت از منابع ملي، فصل نامه مطالعات اقتصاد 

 .18-98، صص 3۱20، زمستان58انرژي، سال نوزدهم، شماره 

 گيري تصميم، توسعه مدل 3189پور، علي اصغر؛ سيد حسيني، سيد محمد؛  حاتمي -

ي نگهداري و تعميرات براساس مفهوم اقتصاد مقاومتي )مطالعه ها فعاليتبرون سپاري 

موردي: شركت حمل و نقل آزادگان(، پژوهش در مهندسي نگهداشت دفاعي، شماره 

 .۱0-11، صص 00

، 3185حسيني، سيد محمد حسن؛ كلاگر درونكلا، ميلاد؛ عموزاد خليلي، حسين؛  -

با توجه به نگهداري و تعميرات توليد و  ريزي برنامهي  مدل يكپارچه دو هدفه

محدوديت ظرفيت انبار و رويكرد كاهش تغيير نيروي كار، نشريه تخصصي مهندسي 

 .3۱5-338، صص 3185، زمستان ۱، شماره 30صنايع، دوره 

و  Dematel، مدل تركيبي 3181حيدريه، سيد عبدالله؛ گلكار، ايمان: مرادي، احمد؛  -

ANP ابي و انتخاب ارايه دهنده برونسپاري براي نگهداري و تعمميرات فازي براي ارزي

 تجهيزات حفاري نفت و گاز.

، ارائه يک چارچوب پيش بيني خرابي در بخش نگهداري و 3۱20خليلي، محسن؛  -

هاي نوين در  تعميرات و صنايع با استفاده از روشهاي داده كاوي فازي، نشريه پژوهش

، صص 3۱20، تابستان 0، شماره 0و كار، جلد  مديريت كارآفريني و توسعه كسب

101-132. 
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هاي  ، راهبرد مناسب جهت نگهداري و تعمير رسانه3189رمضاني دهقي، رسول؛  -

، 15دفاعي، فصلنامه علمي مطالعات بين رشته اي دانش راهبردي، سال نهم، شماره 

 .82-331، صص 3189زمستان 

، يكپارچگي 3188اضي پور، ، دانشگاه علم و صنعت نروژ، مترجم حسن علي ري -

 عملكرد چاه، تهران، انتشارات زرنوشت.

، ترجمه مسلم فدايي، سيد محسن حسيني؛ رويكردي مدرن به 3181ديلون، بي اس؛  -

 .3181نگهداري و تعميرات، انتشارات جهد دانشگاهي، تهران، 

هاي  ، سيستم مديريت يكپارچگي چاه3۱23شانا ) شبكه اطلاع رساني نفت و انرژي(،  -

 /. shana.ir/news 465128، 21/28/3۱23شود،  نفت و گاز ايران تدوين مي

 خيز نفتهاي ميدان آب تيمور با همكاري مناطق  طرح الگو سازي يكپارچه دارايي -

 www.NISOC.ir 00/20/3۱22جنوب 

، سرويسهاي حفاري، مناقصات و 318۱ ;رضا: عادل زاده، عليرضاعادل زاده، محمد -

 .۱1، 31قراردادهاي حفاري، انتشاران راه نوين، تهران، صص 

هاي  مديريت بحران در فوران چاه 3183 ;يوسفي، غلامرضا ;گلپايگاني، حميدرضا  -

 33۱-3۱9-38نفت و گاز، انتشارات ستايش، تهران، صص 

برداري شركت ملي مناطق  هاي مهندسي بهره ليستمجموعه دستورالعملها و چک  -

 .39، ص 3۱23جلد دوم، آذرماه  32135 -، گزارش پ 3۱23جنوب،  خيز نفت

هاي مجلس شوراي  هاي زيربنايي و امور توليدي، مركز پژوهش معاونت پژوهش -

هاي آن، كد موضوعي  ، آشنايي با صنعت حفاري، جايگاه و چالش3183اسلامي، 

 .3183، آبان ماه 33321سل ، شماره مسل132

اي سامانه نگهداري و تعميرات، شركت ملي گاز ايران،  منشور راهبري الزامات و  -

 .3189هاي فيزيكي، فروردين  كمميته راهبري مديريت دارايي

مقاومتي پايدار به نگهداري و تعميرات ، مفهوم پردازي 3۱22مهتدي، محمدمهدي؛  -

تعميرات )اقدام پژوهي: يک سازمان نظامي(،  عنوان يک استراتژي بومي نگهداري و

، ص 3۱22، پاييز 50نشريه علمي مديريت زنجيره تامين، سال بيست و سوم، شماره 

90-53. 
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، فناوري مدل سازي 3188ندري پري، مهدي، مطهري، سيدمهديا؛ عبدالهي، رضا؛  -

اي مديريت هاي فيزيكي )رويكردي نرم افزاري و نفرافزاري بر مديريت يكپارچه دارايي

 .3188، اسفند 393بهينه مخازن(، ماهنامه اكتشاف و توليد نفت و گاز، شماره پياپي 

مورخ  MOP-DSM-002، شماره سند 3181نظام نامه دارايي فيزيكي صنعت نفت،  -

02/23/3181  
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